Nota DGAI N2: 08/2020

Asuncién, 09 de junio de 2020

Ref.: Informe de Auditoria D.GA.IN°06/2020 e
Informe Ejecutivo - “Auditoria de Gestién a la
Secretaria General”

Serfiora Ministra:

Tengo el agrado de dirigirme a Vuestra Excelencia, dando cumplimiento al Decreto
N¢ 1.249/2013 “Por el cual se aprueba la reglamentacion del Régimen de Control y Evaluacién de la
Administracién Financiera del Estado”, en su articulo 112 “..los informes ordinarios y extraordinarios que
emitan las Auditorfas Internas Institucionales, serdn elevados en forma exclusivay simultdnea a las Mdaximas
Autoridades de los Organismos y Entidades respectivas, Sindico de la Entidad y a la Auditoria General del
Poder Ejecutivo...”.

En tal sentido, se adjunta en formato impreso los Informes de referencia resultantes, para
su conocimiento y consideracion correspondiente.

Sin otro particular hago propicia la ocasién para saludarla con mi mayor consideracién y
estima

A su Excelencia
Liz Rosanna Cramer Campos, Ministra
Ministerio de Industriay Comercio
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INFORME EJECUTIVO

COMPONENTE: EVALUACION INDEPENDIENTE
rESTANDAR: AUDITORIA INTERNA
FORMATO Ne: 211: Informe de Auditoria Interna D.G.A.I. N© 06/2020 - Ejecutivo

(1) MACROPROCESO: Control y Evaluacion (2) PROCESO: Evaluacion Independiente
B . (4) ACTIVIDAD:INFORME N2 6 AUDITORIA DE GESTION A LA SECRETARIA
(3) SUBPROCESO: Auditoria de Gestion
GENERAL
{5) DEPENDENCIA AUDITADA: Secretaria General {G) FECHA ELABORACION: 04/06/2020

(7) DIRECTIVO RESPONSABLE DEL MACROPROCESO: SECRETARIO GENERAL (8) DESTINATARIO: MINISTRO-SECRETARIO GENERAL

ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITORIA
OBJETIVO GENERAL DEL EXAMEN

\epificar, validar y determinar el grado de cumplimiento de los instrumentos de gestion — Manual de Funciones, procesos; de la normativa vigente y el
sistema de Control Interno de fa Secretaria General.

ALCANCE DEL EXAMEN

Para la materialidad de los trabajos se ha analizado el periodo 2019.

Los estudios y procedimientos fueron realizados de acuerdo con el MAGU (Manual de Auditoria Gubernamental), a sus procesos y definiciones.

Se han analizado el cumplimiento de las funciones y acciones de la Secretaria General. El informe resultante constituira el respaldo de la Entidad para
adoptar las medidas correctivas de orden administrativo, técnico y/o juridico en los casos que corresponda.

La recomendacién de Auditoria interna del estudio su propésito es asegurar que las recomendaciones formuladas en los informes de auditoria mas las
recomendaciones de caracter preventivo, una vez notificadas a las direcciones, sean ejecutadas oportunamente para lograr los beneficios esparados
producto de la auditorfa.

METODOLOGIA

\erificacion documentos respaldatorios presentados por la dependencia auditada.

PROCEDIMIENTO
» Revision y Verificacion de soportes documentales en la gestion de la Secretaria General.
» Verificar &l cumplimiento del Manual de Funciones.
« Verificar |a suficlencia de los procesos de trabajos Identificadas y normalizados.
« Verificar el cumplimiento del Sistema de Control Interno y la suficiencia de los instrumentos.

HALLAZGOS

11 01 Se verifica que en todas 1as Resoluciones de la muestra analizadas no cuentan con la firma del Secretario General, previsto en el Decreto 5252/16 y el
Decreto 4600/10.

0Cl 1 Se verifica de la necesidad de procedimientos que aseguren el adecuado manejo de la documentacion gue se le entrega a la Secretaria General,

0Cl 2 Se verifica la falta de procedimientos en donde se contempla procesos de verificacion, control, proteccion documental.

0CI 3 Se verifica la necesidad de identificar los responsables en las actividades con la previsién de reemplazos para asegurar el trabajo asignado al cargo.
0CI 4 Se verifica 1a falta de procedimientos que describa la metodologia y criterios de gestién de documentos de origen externo,

0OCI 5 Se verifica la falta de procedimientos que describa la metodologia de identificaciény control de documentos de origen externo.

OCI 6 Se comprueba la falta de procedimientos de gestién normalizado mediante Manual de Procedimiento con la metodologia para la gestion.

OCI 7 Se verifica la necesidad de socializar a los funcionarios de la Secretaria General las normativas de gestion que incluyen los siguientes puntos:
Organigrama institucional, Politicas de Talento Humano, Codigo de Etica, Comunicacion Estratégicay El Plan Estratégico Institucional vigente.

OC1 8 Se verifica la inadvertencia para la identificacion de los Decretos relacionados a Ja funcién y gestion.

0CI 9 Se verifica la falta de resolucion que reglamente la especificidad de Jas actividades de la institucion para implementar los decretos: 4.600/2010, N¢
10.000/2012, N°5252/2016 en la institucioén.

0Cl 10 Se verifica la falta de planificacion de los trabajos, no se registra cronograma de trabajo y coordinacion de actividades.

0Cl 11 Se verifica la falta de registro por parte del Secretario General en instruir a todas las secretarias y mesas de entradas de las oficinas y dependencias
del Ministerio de Industria y Comercio acerca del estilo, formato y procedimientos de las correspondencias que se emitan desde las mismas y deban ser
suscritas por el Ministro.

CONCLUSIONES VTN,
El analisis realizado por esta auditoria determina la necesidad de propiciar una conciencia de contr rientacion de gestion basada ﬁ-{f«r rese
correctivas y visibilizar los responsables de Ifsglocumentos emitidos. I
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INFORME EJECUTIVO

COMPONENTE: EVALUACION INDEPENDIENTE
ESTANDAR: AUDITORIA INTERNA
FORMATO N2 211: Informe de Auditoria Interna D.G.A.l. N2 06/2020 - Ejecutivo

RECOMEN DAGISN GENERAL

H 01 Refrendar todas las Resoluciones con la firma del Secretarlo General en cumplimiento al punto 5 de la Resolucion Ne 357/14 Que aprueba el Manual
de Funciones de la Secretarfa General del Ministerio de Industria y Comercio y se deroga la resolucién233/2009”.

0Cl 1 Definir y normalizar procedimientos que aseguren el adecuado manejo de la documentacién que se le entrega a la Secretaria General.

0cI 2 Definir y normalizar procedimientos en donde se contempla procesos de verificacion, control, proteccién documental .

0c! 3Definir y normalizar procedimientos en donde se identifica los responsables en las actividades con la previsién de reemplazos para asegurar el
trabajo asignado al cargo

0Cl 4 Definir y normalizar procedimientos que describan la metodologfa y criterios de gestion de documentos de origen externo.

OCI 5 Definir y normalizar procedimientos gue describa la metodologia de identificacion y control de documentos de origen externo.

0Cl 6 Definir y normalizar procedimientos de gestion normalizado mediante Manual de Procedimiento con la metodologia para la gestion.

0C1 7 Socializar a los funcionarios de la Secretaria General las normativas de gestién que incluyen los siguientes puntos: Organigrama institucional,
Politicas de Talento Humano, Cédigo de Etica, Comunicacién Estratégica y El Plan Estratégico Institucional vigente.

0CI 8 Identificar y normalizar mediante NORMOGRAMA o fa Identificacion de Requisitos Legales de la Secretaria General.

0CI 9 Realizar consulta a la Alta Direccién y/o Equipo Técnico de la necesidad o no de la reglamentacion adecuado al propdsito y al contexto de la
organizacion de los decretos: 4.600/2010, N2 10.000/2012, N°5252/2016 en la institucion.

OCl 10 Precisar documentalmente la planificacién de ios trabajos, cronograma de trabajo y coordinacién de actividades de la Secretaria General.

0C1 11 Formar a todas las secretarias y mesas de entradas de las oficinas y dependencias del Ministerio de Industria y Comercio acerca del estilo, formato
\ procedimientos de las correspondencias que se emitan desde las mismas y deban ser suscritas por el Ministro.

ACCIONES DE MEJORAMIENTO'PROPUESTAS

Se debera presentar en un plazo de 10 (tllez) dias hdbiles contadas a partir del dfa slauiente de la recepcidn del presente informe, el Plan de Mejoramiento
Institucional sobre cada observacidn realizads, astableciendo cronograma, y responsables del cumplitmiento y:seguimiento, y elevarlo a la Direccion
General de Auditorfa Interna.

El Plan de Mejoramiento Institucional presentado por la Dependencia auditada, serd previamente evaluado por parte de esta Auditoria antes de su
Implementacién, con el fin de verificar su razonabilidad, constatando si se han detectado y analizado las causas que las motivaron, la coherencia de las
acciones programadas y si las mismas ha derxontribuir a subsanarlas.

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:
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INFORME N°© 6 AUDITORIA DE GESTION A LA " §
SECRETARIA GENERAL

1. ORIGEN DE LA AUDITORIA

De conformidad al Plan y Cronograma Anual de Trabajo de la Direccién
General de Auditoria Interna para el Ejercicio Fiscal 2020, aprobada por
Resolucion Ministerial N© 1.294 de fecha 30 de Octubre de 2019, en el cual
se contempla la realizaciéon de la Auditoria de Gestion a la Secretaria
General.

2. ALCANCE DEL EXAMEN
Para la materialidad de los trabajos se ha analizado el periodo 2019.

Los estudios y procedimientos fueron realizados de acuerdo con el MAGU
(Manual de Auditoria Gubernamental), a sus procesos y definiciones.

Se han analizado el cumplimiento de las funciones y acciones de la
Secretaria General. El informe resultante constituird el respaldo de la
Entidad para adoptar las medidas correctivas de orden administrativo,
técnico y/o juridico en los casos que corresponda.

La recomendacién de Auditorfa Interna del estudio su propédsito es
asegurar que las recomendaciones formuladas en los informes de
auditoria mas las recomendaciones de caracter preventivo, una vez
notificadas a las direcciones, sean ejecutadas oportunamente para lograr
los beneficios esperados producto de la auditoria.

3. DETERMINACION DE LA MUESTRA

e Se analiza las resoluciones emitidas en el 2019, el procedimiento, el
formato y el control en la emision

Periodo Universo Analizado Porcentaje
(cantidad) (cantidad) (%)
Total de
2019 RESEEIgOnCS 178 10
emitidas
e ol 1.767 /N
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4. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

Verificar, validar y determinar el grado de cumplimiento de los
instrumentos de gestion - Manual de Funciones, procesos; de la
normativa vigente y el Sistema de Control Interno de la Secretaria
General.

5. PROCEDIMIENTOS

o Revision y Verificacion de soportes documentales en la gestion de la
Secretaria General.

e Verificar el cumplimiento del Manual de Funciones.

« Verificar la suficiencia de los procesos de trabajos identificados y
normalizados.

e Verificar el cumplimiento del Sistema de Control Interno y la suficiencia

de

los instrumentos.

6. MARCO LEGAL

Ley N° 904/63 "“Que establece las funciones del Ministerio de
Industria y Comercio y su Decreto Reglamentario N° 2348/99”

Ley 1535/ 99 "De Administracién Financiera del Estado”.

Decreto N° 8127/00 “Por el cual se establece las disposiciones
legales y administrativas que reglamenta la implementacion de la Ley
N°e 1535/99, “De Administraciéon Financiera del Estado” vy el
funcionamiento del sistema integrado de Administracion Financiera-

SIAF.
Ley N° 1626/007 "De /a Funcién Publica”

Resolucién CGR N°425/08 “Por el cual se establece y adopta
el Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Plblicas del
Paraguay - MECIP como marco para el control, fiscalizacion vy
evaluaciéon de los sistemas de control interno de las entidades sujetas
a la supervisiéon de la CGR.

Decreto N°962/08 “Por el cual se modifica el titulo VII del Decreto
NO08127 del 30 de marzo de 2000 “Por el cual se establecen las
disposiciones legales Yy administrativas que reglamentan la
implementacion de la Ley N°1535/99 “"De Administracién Financiera
del Estado” y el funcionamiento integrado de Administracion Financiera
del Estado (SIAF) donde se modifica el articulo 96, se aprueba y se
adopta el Modelo Estandar de Control Interno para Entidades Publicas
del Paraguay (MECIP).

Decreto N°4.600/2010 "Por el cual se reglamentan las formas
mediante las cuales el Poder Ejecutivo, los Ministerios del mismo y las
Secretarias de la idencia de la Republica ejercen sus competencias
y atribuciones”.
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v Decreto N° 10.000/2012 Por e/ cual se amplian los articulos 10y
19 el Decreto N°4600 del 22 de junio de 2010, “Por el cual se
reglamentan las formas mediante las cuales el Poder Ejecutivo, los
Ministerios del mismo y las Secretarfas de la Presidencia de la
Republica ejercen sus competencias y atribuciones”,

v/ Resolucién N° 357/2014 "Por la cual se aprueba el Manual de
Organizacién y Funciones de la Secretaria General del Ministerio de
Industria y Comercio”.

+ Resolucién N° 155/2015 "Por la cual se amplia el Manual de
Organizacién y Funciones de la Secretaria General del Ministerio de
Industria y Comercio”.

v Resolucion CGR N° 377/2016 Por la cual la Contraloria General de
la RepUblica adopta la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema
de Control Interno del Modelo Estandar de Control Interno para
Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP:2015.

v Decreto N°5252/2016 Por la cual se declara de Interés Nacional, se
aprueba el "Reglamento para la elaboracion de textos normativos” y
se dispone su uso en la gestion publica.

v Resolucién CGR N°147/19 Por la cual se aprueba la Matriz de
Evaluacion por niveles de madurez, a ser utilizada en el marco del
sistema de control interno del Modelo Estandar de Control Interno para
Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP:2015.

v Resolucién N°1294/19 por |a cual se aprueba el Plan de Trabajo de
la Auditoria Interna para el ejercicio 2020.

v Resolucién N° 1549/2019 "Por la cual se aprueba el Organigrama
Institucional del Ministerio de Industria y Comercio - Version 1”.

v Resoluciéon CGR N°147/19 Por la cual se actualiza el Manual de
Auditoria Gubernamental (MAGU) para las
Instituciones Publicas sujetas a la fiscalizacion y control de la
Contralorfa General de la Republica, y se deja sin efecto la Resolucion
CGR N°146 del 25 de marzo de 20109.

v Otras disposiciones legales relacionadas.

6. LIMITACIONES

« Incumplimiento en el tiempo de respuestas a las consultas y solicitud
documental.

o Falta de presentacion de resoluciones para el analisis en detrimento de las

normativas siguientes: ) ' )
CONSTITUCION NACIONAL, SECCION II DE LA FUNCION PUBLICA, ARTICULO
106. Ningun funcionario o empleado publico esta exento de responsabilidad. En
los casos de transgresiones, delitos o faltas que cometiesen en el desempeiio de
sus funciones, seran personalmente responsables, sin perjuicio de la
responsabilidad subsidiaria del Estado, con derecho de este a, con derecho de
este a repetir el pago de lo que llegase a abonar en tal concepto.
“LEY 1535/1999 DE ADMINISTRACIC')N FINANCIERA DEL ESTADO",
TITULO VIL DEL SISTEMA DE CONTROL Y EVALUACION,
Articulo 60.- Control interno.
_El control interno estd conformado por los instrumentos, mecanismaos y técnigas®
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interno comprende el control previo a cargo de los responsables de la
Administracién y control posterior a cargo de la Auditoria Interna Institucional y
de la Auditoria General del Poder Ejecutivo. ' :

Articulo 61.- Auditorias Internas Institucionales.

La Auditorfa Interna Institucional constituye el argano especializado de control
que se establece en cada organismo y entidad del Estado para ejercer un control
deliberado de los actos administrativos del organismo respectivo, de conformidad
con las normas de auditoria generalmente aceptadas. Dependera de la autoridad
principal del organismo o entidad.

Sy tarea principal consistira en ejercer el control sobre las operaciones en
ejecucion; verificando las obligaciones y el pago de las mismas Con el
correspondiente cumplimiento de la entrega a satisfaccion de bienes, obras,
trabajos y servicios, en las condiciones, tiempo y calidad contratados.

Articulo 62.- Auditoria General del Poder Ejecutivo.

La Auditoria General del Poder Ejecutivo dependera de la Presidencia de la
Repliblica. Como érgano de control interno del Poder Ejecutivo realizara auditorias
de los organismos y entidades dependientes de dicho poder del Estado y tendra
rambién a su cargo reglamentar y supervisar el funcionamiento de las Auditorias
Internas Institucionales. El control serd deliberado, a posteriori, de confarmidad
con la reglamentacion pertinente y las normas de auditoria generalmente
aceptadas.

“Decre 3245/200 or la cual se reglamen | ditoria neral del
Poder Ejecutivo”

Art. 2°. - La Auditoria General del Poder Ejecutivo.- La Auditoria Gubernamental
a cargo de la Auditoria General del Poder Ejecutivo y de las Auditorias Internas
Institucionales, estara orientada al examen objetivo, sistematico y profesional
de las operaciones financieras y/o administrativas, efectuadas con posterioridad
a su ejecucion.

Asi también, se deberd promover el fortalecimiento de los sistemas de control
interno de las instituciones, el cual esta constituido por el conjunto de medidas
y métodos adoptados y aplicados por cada institucion en cumnplimiento de sus
ineludibles obligaciones y competencias.

Art. 4°. - Dependencia Jerarquica.- La Auditoria General del poder Ejecutivo,
dependera directamente de Ia Presidencia de la Republica.

Las Auditorias Internas de los organismos y entidades del Estado, dependeran
jerdrquicamente de la méxima autoridad de la institucién, y técnica y
funcionalmente de la Auditoria General del Poder Ejecutivo, a efecto de
homogeneizar su organizacion y funcionamiento en todo el contexto de la
Administracién Publica.

Art. 5°. - Nivel Jerarquico.- El nivel jerdrquico de fos mandos superiores de los
érganos de control, motivo de la presente reglamentacion tendran las siguientes
equivalencias:

Auditoria General del Poder Ejecutivo
g§ Auditor General - Viceministro del Poder Ejecutivo.

Auditorias Internas de los organismos y entidades del Estado
g§ Auditores Internos - Director 1.
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MEMORANDUM

Kecrctarfa Uenerat N” 3272020

Az Maria Lucila Delgado Segovia, Directora General
Direceion General de Auditoria Interna

Pe: Miguel Angel Satcedo, Secreturio General /-'
Secretaria General s

Ref: Memordandum D.G.ALA09S2020.

Fechu: 07 de mayo de 2020,

Tengo el agrado de dirigirme 4 Usted, en referencia al Memorindum 2.G.AL N°
0095 de fecha 29 de abril de 2020, en Ia cual soliciia completar un cuestionario adjunto al mismo.

CRITERIO

I Cuales son fax normativas de cardeter
general y especlfica aplivada en la gestion de
fa Secrataric General?

s

"RESPUESTA

T~ Normativa en coreter gener
o Loy N7 90463 ¥ sug modilicaciones
» [ecreto N® 2348/9% v sus modificaciones
2.~ Normativa on carheter esprcifics
® Resolucion N 35772014 » su ampliatorie Resolucion N°
155718,

3 Cuantas Resolucions hus sido emitidas en

ol periodo 20197 Favor vemitir toda la
documentacion en formg flslca para su
analisis.

F e Diinnte #f Periodo 2019 fucron cmitidas 1767 ~ Resoluciones
| (Se solicita ln designacion de un funcionario # fin de coordinar gon
l funcionatio de esta Secretaria General la revision de tos biblionstos
i originaies para s verificucion).

Lo Cuenta con wma Memoria Anual de o
Seerctarin Generad  del Porioda 20192
Adjuntar si lo hubiere

4.~ Cuentg con wr Cronoyrami de Trabajo de
ta Seeretaria General para ol Pociodo 20307
Aluntar 3t o hubicre

5- Con cwantos funcionarios cuenia o
dopendencla? Adiuntar st completa con
Hesoluzionvs de dexignaciones en o oo v

antigliedad
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1,-Se adjunta Memoria Anual de la Secretaris General,

1.~ Por la naturaleza de los trabajos asipnados 2 la Secretaria
General, no se dispone de un coonogmma rigido, A soliciud
actualments se estd procediendo 4 ta implementacién de modules
(de seguimienty de expedientes Mesa de Entiads y de Secretarla
Geroral), con apoyo de In Direccion de Informdiica,

1. La Secrotarfa Genernl actuaimente cuenta con 9 funcionarios
1o detalles solicitados v designaciones adjunto g la prosente.

s PP

S
e
el
-3
Sy
=
3

3
$\

l. =5\

e
L et [ ol ik \
Sl \

e c f' \ > .el-,t_’:_:
e d’j fi’hf#-"""'-rff? 'Pﬁ”’q. 13 7 By

¥ TETA REKUAI FPatageasy
u GOBIERNO NACIONAL de b gende




Waketho e

Diygutaray & ]
" // /? L
VA, o P4 s
AP 0 i
Sl TR
/ LRl AT R |
i e

7, CONOCIMIENTO DEL AREA AUDITADA

Objetivos de la Secretaria General

Establecer e implementar los mecanismos de apoyo eficaz para
coadyuvar a una efectiva gestion del Ministerio de Industria y
Comercio, como también a las autoridades superiores del Ministerio.

Dependencias a su cargo

Segln Resolucién 1549/2019 Por la cual se aprueba el Organigrama
Institucional de Ministerio de Industria y Comercio - Version I, las
dependencias a su cargo son:

e Direccidon de Supervision
e Direccion de Procesamiento

e Coordinacién de Planificacion y Gestion
j

e Coordinacion de Eval n y Procedimientos.
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7.1 ORGANIGRAMA

ORGANIGRAMA DEL MIC- VERSION 1
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MENISTERIO DR INDUSTREA Resolucitn N° = S
¥ COMEREIO

POR LA CUAL SE APRUEBA Fl. MANUAL DE ORGANIZACION ¥
FUNCIONES DE LA SECRETARIA GENERAL DEL MINISTERIO BE
INDESTRIA Y COMERCIO ¥ SE DEROGA LA RESOLUCION N
2333009,

.

G, fa Direccidn Goneral de Asuntos Lepgaies ho cmitido su parecer Favorshle
sepi €l Dictamen Juridico W% 174 de (echs 30 de abeil de 2014,

FOR TANTO, ¢n sjercicio de sus atribuciones legales
EL MINISTRO DE INDUSTRIA ¥ COMERCHY
RESUELVE:
Artieulo 1%~ Aprobar el Mamnsal de Organizacion y Funciones de la Seerctasis Oenceal del
Ministerio de Industria y Comercio, cuyo texto forma parie de la presenie
Resnlweiibn.
Articude 2%-  Dierogar fa Resolacidn N® 233 de foche 20 de abril de 20009,

Avtieale 3%- Comunicar o guienes conespondu ¥ cumplida, wichivar,
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MINISTEIRIEE BE INDUSTHIA Resolueion N°
Y COMEROTD

POR LA CUAL SE AMPLIA ElL. MANUAL DE ORGANIZACION Y
FUNCIONES DF. LA SECRET ARIA GENERAL DEL MINISTERIO DE
!Nlmh TRIA Y COMERCTO.

-

Arf. 1%-  Ampliar el Manual de Organizacion y Fune iones de n Svoretarfa General de esie
Ministeria, I.pm?mdn por Resalucion N" 357 de fecha 21 de abrit de 2014,

incorporando las siguientes dependencios:

a3y Coordinucion de Fyiluacion y Seouinicnio
b) Departamento de Operacion y Redaceion

AFL 2%~ Comunicar a quienes corresponda y cumnlide, archivar

OSCAR STARK ROBLEDO
Ministro Sustituto

7.2. FUNCIONES

Se detallan algunas de las principales funciones de la Secretaria General
normalizados por: Resolucion N° 357/14 Que aprueba el Manual de
Funciones. Y la Resolucion155/2015 “Por la cual se amplia el Manual de
Organizacidén y Funciones de la Secretaria General del Ministerio de Industria
y Comercio”.

¢ Secretario General - En cargo Secretario General Miguel Salcedo

1. Planifica conjuntamente con los responsables de los sectores a su cargo,
las actividades a desarrollar de acuerdo con los objetivos, funciones y
procedimientos institucionales considerando los lineamentos legales,
técnicos y estilos de presentaciones vigentes.

2. Elevar a Consideracion del Ministerio de Industria y Comercio las
documentaciones que deban ser suscriptas, conforme al procedimiento
administrativo establecido.

3. Coordinar el funcionamiento operativo de la Mesa Central de Entradas,
instruyendo a los encargados respectivos acerca del tratamiento de las
documentaciones que ingre a la Secretaria General.y a las demas
dependencias del Mlnlsterlo
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4, Instruir y dar indicaciones a los responsables de areas sobre la redaccion
de proyectos de leyes, decretos, resoluciones, notas, e informes y otros
documentos a ser suscriptos por el Ministro.

5. Controlar los documentos elaborados en la Secretaria General a otras
dependencias del Ministerio y que seran firmados por el Ministro de
Industria y Comercio.

6. Preparara y sefalar las carpetas de documentos recibidos de caracter
especial que deben ser firmados y remitidos por el Ministro, en plazos
perentorios.

7. Preparar la carpeta de los proyectos de Decretos y documentos
respaldatorios, que deben ser remitidos a la presidencia de la Republica y
a otros Ministerios.

8. Autenticar copias de los documentos relacionados con el Ministerio de
Industria y Comercio, tales como Decretos, Resoluciones, Notas,
Expedientes, etc.

9. Controlar el grado de actualizacién y correlatividad de los archivos de las
documentaciones emitidas.

10. Mantener actualizada la agenda con nombre de las personas e
instituciones nacionales e internacionales con quienes el Ministerio de
Industria y Comercio mantiene relaciones

11. Mantener actualizada la lista de las Instituciones, Institutos, Centros de
Capacitacién u Oficinas Regionales, dependientes del Ministerio de
Industria y Comercio, con sus respectivas direcciones, numero de
teléfono, nombre de los responsables y otras informaciones de interés.

12. Apoyar la labor del Gabinete del Ministro en ocasién de eventos vy
audiencias especiales y cuando el Sefior Ministro lo disponga.

13. Controlar y evaluar los resultados de las actividades de los sectores a su
cargo, conforme con los objetivos, politicas, normas y procedimientos
vigentes.

14. Realizar reuniones con los responsables de los distintos sectores de la
Secretaria General, a fin de coordinar acciones que mejoren las gestiones
de los mismos y que permitan el alcance de las metas.

15. Revisar y aprobar los requerimientos anuales de bienes y servicios
preparados por los distintos sectores a su cargo, a los efectos de su
remision a la Direccion General de Administracion y Finanzas, en
oportunidad que este lo requiera, para la inclusiéon en el Anteproyecto del
Presupuesto Institucional.

16. Asegurar el conveniente resguardo de la informacién que por su
naturaleza tenga el
responsabilidad.

de confidenciakl

puesta bajo
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17. Asegurar la Integridad de los proyectos de Leyes, Decretos, notas, cartas, y
u otros documentos que deben remitirse a la Presidencia de la Republica,
Ministerio de Hacienda, Contraloria General de la Republica u otras
Instituciones Estatales, Organismos Internacionales, etc.

18. Proveer al Ministerio en forma oportuna toda la informacién que este le
solicite relativa a los documentos que se emiten y reciben en la Secretaria
General.

19. Instruir a todas las secretarias y mesas de entradas de las oficinas y
dependencias del Ministerio de Industria y Comercio acerca del estilo,
formato y procedimientos de las correspondencias que se emitan desde
las mismas y deban ser suscritas por el Ministro.

20. Implementar y mantener un sistema de archivo, supervisando el
funcionamiento del mismo.

21. Preparar la memoria de la Secretaria General, en la forma y tiempo
£ establecido para su presentacion.

22. Preparar y solicitar [a aprobacion del reglamento operativo para el
funcionamiento de la biblioteca institucional.

23. Controlar el proceso de movimiento de Expedientes que ingresan a través
de Mesa de Entrada General

24. Realizar cualquier otra actividad encomendada por el Ministro de
Industria y Comercio.

o Direccion de Supervisidon: en cargo Miguel Calderdn

1. Planificar conjuntamente con el Secretario/a General, las actividades a
desarrollar de acuerdo con los objetivos, funciones y procedimientos
Instituciones establecidos.

2. Revisar y corregir las documentaciones que deban ser suscritas por el
B Sefior Ministro, conforme a las instrucciones del Secretario/A General de
la Institucion.

3. Controlar y corregir los documentos elaborados en otras dependencias de
la Instituciéon que seran firmados por el Ministro de Industria y Comercio.

4. Sefialar al Secretario General los expedientes o documentos recibidos de
caracter especial que deben ser firmados y remitidos por Ministro, en
plazos perentorios.

5. Revisar los documentos que deben ser autenticados por el Secretario/a
General a requerimientos de las autoridades de control u otras
dependencias de la Institucién }
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6. Llevar un registro de los documentos verificados, que seran canalizados al
Secretario/a General para la firma del sefor Ministro.

7. Controlar la actualizacidén y poner a conocimiento del Secretario/a General
la agenda con nombre de las personas e instituciones nacionales e
internacionales con quienes el Ministerio de Industria y Comercio
mantiene relaciones.

8. Controlar y evaluar los resultados de las actividades de los sectores a su
cargo, conforme con los objetivos, politicas, normas y procedimientos
vigentes.

9. Realizar reuniones con los responsables de los sectores a su cargo a fin
de coordinar acciones que mejoren las gestiones de los mismos.

10.Controlar el uso racional de los bienes, equipos, materiales, insumos,
utiles en todos los sectores a su cargo.

11.Preparar conjuntamente con los, Responsables de los sectores a su cargo,
los requerimientos anuales de bienes y servicios y elevar a consideracion
del Secretario/a General, para solicitar su inclusién en el Anteproyecto del
Presupuesto Institucional y Programa Anual de Contrataciones.

12.Asegurar el conveniente resguardo de la informacién que por su
naturaleza tenga el cardcter de confidencial, puesta bajo su
responsabilidad.

13.Solicitar reuniones periddicas con el responsable de Mesa Central de
Entradas, y dependencias del Ministerio de Industria y Comercio para
tratar asuntos relacionados a la atencidn al publico, estilo y formato de las
correspondencias emitidas por el Ministerio de Industria y Comercio, etc.

14.Coadyuvar en la preparacion de memoria, estadisticas, o cualquier
informe relevante con relaciéon al funcionamiento de la Secretaria General,
en la forma y tiempo establecido para su presentacion.

15.Realizar cualquier otra actividad encomendada por el Secretario/a
General.

e Direccion de Procesamiento: en cargo Graciela Benitez

1. Programar conjuntamente con el Secretario/a General las actividades
diarias para la elaboracion de los documentos, segun importancia o
prioridades Institucionales.

2. Revisar la carpeta de los documentos pendientes, para su elaboracién,
presentacién al Sefior Ministro o para su expedicién y seguimiento.

3. Controlar los numeros utilizadps en las respectivas documentaciones
emitidas, habilitando un cuadgrfo especial para su registro.
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4. Mantenerse informado acerca de las disposiciones gubernamentales, que
establecen formatos especiales para documentos oficiales.

5. Redactar borradores de Decretos del Poder Ejecutivo que guardan relacion
con funciones del Ministerio de Industria y Comercio o Instituciones
dependientes del mismo, de conformidad al formato adecuado para el
efecto.

6. Redactar borradores de Resoluciones para la firma del Sefor Ministro,
relacionados a: Instrucciéon y Conclusién de Sumarios a casas comerciales,
Incentivos Fiscales relacionados a la Ley 60/90, de los distintos Proyectos
de este Ministerio, Combustibles, etc, de conformidad al formato adecuado
para el efecto

7. Redactar Resoluciones para la firma del Sefior Ministro, de caracter
administrativo relacionado al personal tales como: pago de viaticos,
bonificaciones, remuneraciones extraordinaria y adicional, descuentos por
llegadas tardias, permisos, vacaciones, etc, de conformidad al formato
adecuado para el efecto.

8. Redactar Resoluciones de cardacter administrativo para la firma del Sefior
Ministro, relacionado a contrataciones, pago a proveedores, servicios
basicos, etc, de conformidad al formato adecuado para el efecto.

9. Redactar acuerdos, convenios, memorando de entendimiento o notas
varias para la firma del Secretario/a General o el Sefior Ministro.

10.Realizar un oportuno, eficiente y eficaz control de todos los documentos
elaborados a ser presentados al Secretario/a General para la firma del
Sefior Ministro o remision al Poder Ejecutivo.

11.Promover que todas las documentaciones o pedido de informe remitido a
su area sean tramitados diligentemente y en tiempo oportuno

12.Mantener un archivo magnético adecuadamente ordenado y actualizado
de todos los documentos procesados en la Secretaria General.

13.Realizar en forma sistematica copias de seguridad de los archivos
magnéticos procesados, de conformidad con las instrucciones vy
procedimientos acordados con el Secretario General.

14.Controlar el uso racional de los equipos, materiales, Utiles de oficinas y
insumos, puesta a su disposicién.

15.Emitir informe con relacion a las actividades o novedades de su sector,
sugiriendo medidas que ayuden al logro de los objetivos.

16.Asegurar el conveniente resguardo de la informacion que por su
naturaleza tengan caracter confidencial, puesta bajo su responsabilidad.

17.Dirigir y controlar el registro, difusion y archivo de | Decretos y

Re'soluaones y otros dISpOSItI 0s aprobados.
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18.Verificar la conformidad de los aspectos legales y técnicos de los proyectos

de Decretos y Resoluciones con los 6rganos competentes antes de su
aprobacion.

19.Realizar cualquier otra tarea relacionada a sus funciones que fueran
encomendadas por el Secretario General.

e Coordinacién de Planificacién y Gestién: el cargo se
encuentra vacante

1. Planificar conjuntamente con la Secretaria General las actividades y
procedimientos a desarrollar de acuerdo al Cronograma de Trabajo
elaborado y aprobado por el Secretario/a General.

2. Coordinar con el Departamento de Disefio y Programacién la
identificacién, clasificacion, analisis, mejora y/o supresion de los distintos
tramites del Ministerio

3. Monitorear con el Departamento de calidad de procesos el desarrollo los
procesos, de tal manera de asegurar que los mismos se realicen conforme
a los estandares definidos.

4, Convocar reuniones de trabajo con los distintos departamentos para
detectar posibilidades de mejoras

5. Coordinar con la Direccién de informatica la capacitacion del funcionario
con el uso de la herramienta informatica a ser utilizada en la gestion
documental.

6. Coordinar con la Direccion de informatica la creacidén de un sitio de
reclamos para el ciudadano en la pagina web del Ministerio

7. Coordinar con el Departamento de sistemas de la Direccién de informatica
la elaboracién y confeccion de los requerimientos de software y hardware
que se requieran para mejorar los procesos y solicitar su adquisicion a la
Direccion General de Administracion y Finanzas.

8. Reportes: informar a la Secretaria General sobre el estado de los procesos
y actividades de la Coordinacion.

9. Mantener adecuadamente ordenado todos los estudios, informes vy
documentos producidos por la Coordinacién

10.Asegurar el conveniente resguardo de la informacién que por su
naturaleza tenga caracter confidencial

11.Coordinar y promover la implementacion de la herramienta informatica de
gestion documental a ser utilizada en las distintas dependencias del
Ministerio de Industria y Comercio.

12.Coordinar con las distintas dependencias del Ministerio de Industria y
_ Cermercio la metodolpgia de clasificacion, ordenamiento y archivo de los
w4 decdipentos para /
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| 13.Coordinar con el departamento de Mesa Central de Entradas la 4.
metodologia de registro y clasificacién de documentos del Ministerio de
Industria y Comercio.

14.Reportar a la Secretaria General en caso de necesitar la realizacion de
auditorias internas, si se observase algun tipo de irregularidad

15.Analizar y evaluar los resultados de su gestion con la Secretaria General,
las Direcciones y los respectivos Departamentos.

o Coordinacion de Evaluacion y Procedimientos: en cargo

Martin Mareco

1. Controlar y corregir los documentos que seran firmados por el Ministro
de Industria y Comercio, a fin de asegurar el cumplimiento de los
requerimientos legales y los criterios y estandares de calidad.

2. Presentar los Proyectos de Resoluciones al Secretario/a General en la
-~ brevedad posible, a fin de expedir para la firma del Ministro.

3. Realizar copias de seguridad de los archivos magnéticos procesados,
de acuerdo con las instrucciones y procedimientos en concordancia con
el Secretario General

4. Asegurar el conveniente resguardo de la informacion que por su
naturaleza tenga el caracter de confidencialidad, puesta bajo su
responsabilidad.

5. Mantener ordenado y actualizado el archivo de toda la documentacion
recibida y procesada

6. Elaborar una planilla con los Proyectos de Resoluciones para la firma

del Ministro, en el cual se menciona, la casa Comercial, Estacién de

Servicios u otro, monto de la multa de acuerdo a la cantidad de

, mercaderias y jornales establecidos de acuerdo a las disposiciones
' vigentes.

[ - 7. Llevar un registro de los documentos verificados, que seran
canalizados al Secretario/a General para la firma del Ministro

8. Coordinar y dirigir las actividades del personal a su cargo, asignando
tareas y controlando el cumplimiento de las mismas.

9. Realizar reuniones con, los responsables de los sectores a su cargo a
1}‘in de coordinar accionds que mejoren las gestiones de los mismos.
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Los funcionarios de la Secretaria General se describe en el cuadro

seguiente:

DI
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PLANTEL DE FUNCIONARIOS DE LA SECRETARIA GENERAL —]
CANTIDAD NOMURE LARGO Antiguedad ea ol Cargo | Antigdedas en d MK
1 MIGUEL A, SALCEDD Secootadn General 10805 mesey A5 afks
2 GRACIELA BENITEZ | Directora do Procesamiento 53f0s 9 meses 323008
|
3 |MIGUEL A, CALDERON,  Director da Supenvisidn 3aflos 7 medes 26350
4 MARTIN MARECO | Coondinacidn de Svaluacidny 3 afios 7 meses 18akos
_ Seguirdiento
§ PEDRO MARTINEZ Jale da Archive 3 ahos 2 meses 11 0%
b CLAUDIA CABALLERG | Jole de Degartamento de Calidad Loy 9 aflos
de Procesos
7 HORACIO BENITEZ fecepeitn de la Seeretaria Comisionado de fa 1imeses
| General SERADIS
8 SERGIO MARIN | Jefe de Depantaments de Disedie Earm 9 abkos
¥ Programacidn
§ | GUZMAN MARTINEZ | Jefe de Dopartamentode Mesa | 5 afics Smases 28 380
de Entrada
i0 EDGAR MARTINEZ | Asistonto de Mese de Entrads 3 phos 2 oveses 25.aics
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7.3. PROCESOS DE GESTION

Se ha solicitado mediante MEMORANDUM DGAI 0088/2020 el Manual de
Procedimiento y la metodologia para la gestion de documentos de origen
externo normalizado para la Secretaria General; por MEMORANDUM
SECRETARIA GENERAL 0029/2020 se informa que no cuentan con (1) Manual
de Procedimiento y (2) la metodologia para la gestion de documentos
externos. Sin embargo, estdn de proceso de borrador el Manual de
Procedimiento.

En Memorandum remitido por la Secretaria General N°32/2020 se remite la
Memoria Anual prevista en la Resolucion N°357/2014, Punto 21 del Manual
de Funciones “Preparar la memoria de la Secretaria General, en la forma y
tiempo establecido para su presentacion”.

MEMORIA ANUAL

SECRETARIA GENERAL

2019

La Secreturin Genernl dumnte e aflo 2049, b desarrollado, denuo de sos not v
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7.4. NORMATIVA VIGENTE EN LA GESTION

Segun el Memorandum remitido por la Secretaria General N°32/2020 en
normativa de caracter general:

e Ley 904/63 y sus modificaciones.

e Decreto N© 2348/99 y sus modificaciones.
Es normativa de caracter especifica:

e Resolucion N°357/2014 y su ampliatoria Resolucion N°155/15.

8. DESARROLLO DEL INFORME
8.1 Evaluacién del Sistema de Control Interno — SCI

Se realizd la evaluacion y comprobacion del Sistema de Control Interno de la
dependencia, a fin de determinar la veracidad y nivel de confianza de los
procedimientos aplicados, e identificar eventuales deficiencias que pudieran
surgir.

Se incorpora el descargo de la Secretaria General al informe preliminar
de esta auditoria, en importante recalcar que los Procedimientos establecidos
a partir de las Actividades y Tareas definidas para cada Proceso, regulan la
forma de operacién de los funcionarios de la institucion, facilitando el
entendimiento de la dindmica organizacional que es requerida para el logro
de los objetivos y la obtencidn efectiva de los productos o servicios del
Proceso.

Es necesario recalcar! que mediante la Autorregulacién, una institucidn
adopta los principios, normas y procedimientos necesarios para el
funcionamiento del Control Interno.

Autorregulacién es la capacidad institucional de todo organismo o entidad del
Estado para regular con base en la Constitucidn, la ley y sus reglamentos, los
asuntos propios de su funcion; definir las normas, politicas y procedimientos
que permitan la coordinacidn eficiente y eficaz de sus actuaciones, haciendo
transparente el ejercicio de su funcién constitucional ante la sociedad y los
diferentes grupos de interés.

En el analisis ha surgido las siguientes observaciones:
¢ OCI 1: Se verifica la necesidad de procedimientos que aseguren el

adecuado manejo de la documentacion que se le entrega a la Secretaria
General.

! Resolucion CGR N°425/08 “Por el cual se establece y adopta el Modelo
Estédndar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP
como marco para el contr]RI fiscglizacion y evaluacién de los sbite;_l'nas de control .
( Jngegru‘da\ias“ahtldades Si/J M.&’ﬂﬁ@ﬂﬂﬁ la CGR. -
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Descargo de la Secretaria General:

Observaclones de Control Interuo o Dewn_go

acCl | B¢ verifica fe In necenidad de | Caby recordorie gue Mo Memaoarandum Sevretorin
procedimientos gue  aseguren ol | General N° 24/2020 de fechus 27 de wbiril de 2020,
udtecuado MANGHo tn In | csta Secretaria General lo ha comunicado que nin
documentacion que se le entrogn & § ne ouentn con un Manual de Procedimients v
ln Secretnrin General metodologin parn las gostlones de documenios

externos  aprobade por Resoliclon  Ministering,
prro se encaentra en procens de boprador para si
posterier agrobacion

En la Seoretario Genorad existen y ne aplican
procedimienton  que  gararstizan el pdeanadi
mango 4 e documentacionss o cnda cano.
perd loy mismon ady s s epcueriiran plasmados
et un Manue! de Procodimigntos aprobado, comno
Iy indicnmons eatih en boryador

Por otro fudo, ningon funcionnrio de Ih Audilonia
nternn se prosenld g esta Secretana General o Hin
de constatar v veorificar  ef  manejs  dé low
dovumentariones entregador a v Secrotaela

' }
it

Evaluacion del Descargo:

La dependencia ha realizado una propuesta de procedimientos para reglar las
actividades que realizan, sin embargo las mismas no han sido normalizadas.
Nos ratificamos en la observacion mencionada, en la necesidad de contar con
normativas y/o regulaciones que le son propias a la dependencia.

Recomendacion: _ |
Definir y normalizar procedimientos que aseguren el adecuado manejo de |a
documentacion entregadas y procesadas en la Secretaria General.

e OCI 2: Se verifica la falta de procedimientos en donde se contempla
procesos de verificacion, control, proteccién documental.

[S1M D8] e vegifics I fadtan de | .1'5(‘ YO nrd.tm qur Por Memordmdum Secrotarin
provedimientas en  donde wo | Gemeral NY 2672620 de fechs 27 de abril de 2020,
contemplis proceson de verificacion, | eaia Becretaris Goeneml le hocomunicnde que min
wonlrol, protecoion documental no cuenta con un Manual de Procedimiento y
metlologin pare las gesliones de dooumentos
extemon  aprobado por Resolucidn  Ministerial,
pers se cncuentra en proveso de borrador para su
gpostetion aprobaciin,

In In Hecreworin Gepem! existen y se aplican
procedimientos  que  garmntizn ¢ adecuado
ol de lan documentiuclonen y proceson  de
vérificacion, contral, proteccion doounmental oo
catln cnse, pero los mismos aun no sc enouentian
plastiados en un Manuel de Proceditiemon
pprobado, como e mdicamos n ln fechn se
encuentin en borrador,

Por otre lads, singin funclonanc de la Auditoria
Interng se presenid o esta Secroturin Oeneriad a fin
de constatar v vertficar o mango e ins
docamentaciones  entregudad @ o Secrotario
General
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Evaluacion del Descargo:

La dependencia ha realizado una propuesta de procedimientos para reglar las
actividades que realizan, sin embargo las mismas no han sido normalizadas.
Nos ratificamos en la observacion mencionada, en la necesidad de cumplir
con la Resolucién CGR N©425/08, la misma posibilitaria acciones oportunas
de prevencion, correccion y de mejora continua.

Recomendacion:
Definir y normalizar procedimientos en donde se contempla procesos de

verificacion, control, proteccion documental?, ;

e OCI 3: Se verifica la necesidad de identificar los responsables en las
actividades con la prevision de reemplazos para asegurar el trabajo
asighado al cargo.

Descargo de la Secretaria General:

1 et L1

|n{.‘l 3 Qe wverificn Ja necesided  de | En ia m‘uwdaci pr:xm Tla emisién de Notas y‘

identificar los responsables en las | Resoluciones  se  encuentra  identificado el |
| actividades con la previsidn de | responsable de la emisids de los mismos, i usted

resmpligos pars asegurar el trabajo | observa el ple de plghha de los documentos,
agignado al corgo congtatara las ttdciales de los responsables, tanto
de la Ministra de belastria v Comercio, del
Becretario Gereral v del funeionario redactor,
La Seccretariy Oeneeal ho clenta oot personal
suficicnte como para gie cads Cairgo cuenie non
un reermplazo, pero todos Jos funsionarios de esta
Seoretarin  se  sncuenttan  capacitados  pars
realizar cudlguicr trubajo designsdo, y mantener
! o buen funcionemiento de la Seevetaria General. |

Evaluaciéon del Descargo: La dependencia presenta su descargo en la cual
no contempla un proceso de trabajo con responsables y reemplazos
asignados con normativa. Nos ratificamos en la observacién mencionada, en
cumplir con la Resolucion CGR N°425/08, y la necesidad de una normativa
gue garantiza el cumplimiento de actividades.

Recomendacion:
Definir y normalizar procedimientos en donde se identifica los responsables
en las actividades y asegurar la continuidad del mismo.

En cumplimiento Resolucién CGR N°147/19 Por la cual se aprueba la Matriz de Evaluacién POr e

niveles de madurez, a ser utilizagea }{\qlstema de control interno
Ca p' Mﬁt‘éﬁi‘}iﬁ para’ Instltuclongs &%%q REAEN ONEAEP:2015.
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« OCI 4: Se verifica la falta de procedimientos que describa la metodologia
y criterios de gestién de documentos de origen externo?.

Descargo de la Secretaria General:

— s L{J AR A EN AN I.|. !—11:2'««.— l_.ﬁ !-\ W J \l\ AL S Sed AL WA J
ocra 8e verifica la falta de Céaisa Trecordarle que por ! \lmnmand‘ Secrefuriy-|
procedimientos  que  describa  fa | Goneral N° 39/2020 de fecha 27 de abril de 2640. |
metodologin v criterios de gestidn | esta Secrcturia General le ha comunicado que gun |
de domumentos de origon axierno. no cuenta con un Manusl de Procedimicntp y .?

| metodologin pars las gestiones de documenios
cxternos aprobado por Resolucldn Ministerial,
pere se encuentra en proceso de borrador para su
postorior aprobucidn,

Los procedimientos de Mess de Batrads paes la
pestitn de los documenton de origen externs, 4 la
fecha se sncuentran establecidos, en un Maoual
de Procedimiontos gue se encuentra ¢ lo espera de |
Aprobacidn de 1o maxima auvtoridad. B¢ remite
copia  del  boreador del  cilado Manuval de
Procedimientos,

En Ja Begreraria General existenn vy se aplioan

orocedimientos  que  garantizan el adeeusdo
manegjo de fax documentaciones y procesos de
verificacidn, control, proteccidn  documental an
cada caso, porn Jos mismos alin Bo 56 eNCUeNirEn
plammados en un Manuel de Procodimientos
sprobadn, como lo indicamos s la fecha se
encuentra en barrador,
Evaluacion del Descargo:
La dependencia ha realizado dos propuestas de procedimientos para gestion
de documentos y procedimientos de Mesa de Entrada para reglar las
actividades que realizan, sin embargo las mismas no han sido normalizadas.
Nos ratificamos en la observaciéon mencionada, en cumplir con la Resolucion
CGR N©425/08, y la necesidad de una normativa que le da marco de control
y gestion. .,
Recomendacion:
Definir y normalizar procedimientos que describan la metodologfa y criterios
de gestion de documentos de origen externo.
« OCI 5: Se verifica la falta de procedimientos que describa la metodologia
de identificacién y control de documentos de origen externo.
3 En cumplimiento Resolucién CGR N°l47/19 Por la cual se aprueba la Matriz de Evaluacién por
niveles de madurez, a ser utilizaga ¢ Jel sjstema de control interno cw odelo Estandar de ==~
(. QUJIH)TI Elltm‘h'tj ﬁht"a‘lnalum-mn§ R oW P:2015. '
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| Descargo de la Secretaria General:

| OCI S Se verifica Ta falta de | Gabe recordarle que por Memordndum Secrctaria
proceditatentos  gue  degeribg | CGenersl NY 2972030 de fecha 27 de abril de 2020,
metodologln de  identificacion v | ests Secrstaria Geoersl Je ba comunicado gue adn
control de documentos de origen | no euenis con un Manuasl de Procedimiento y
ERLETTIC, metodotogian pars las gestiones de documentos
; exterons  aprobado  por Heselucidn  Ministerial,
i pero e snouenira en proceso de borrador para su
postierior aprobacidn,
| ' Los procedimisntos de Mesa de Bntrads para la
! pestin de los dovumentos de origen externo, a la

l fecha se encuentran establecidos, en un Maoual
i de Procedimientos que se encuentra a lg sspers de
| Aprobsciin de o méxima Sutoridad, S remite
copia  del borrador  del  citado  Menual  de
I Provedimisntos,

% En s Becretaria Oeneral existen y se uaplican
|

|

H

4

procedimientos  que garantizan el  adecuade
mangjo de las documentaciones ¥y describa la
metodologin de  ddentificacion ¥ control  de
documentos en cada crso, pero los misoos anun
— ne s& gnoueniran plasmados en wn Manuel de |
Procadimiontos aprobado, como lo ndicamos, a la
[ ‘ fecha se encuentra an borrador.

! Evaluacion del Descargo:
La dependencia ha realizado dos propuestas de procedimientos que describe
la metodologia de identificacion y control de documentos de origen externo,
y la Mesa de Entrada para reglar las actividades que realizan, sin embargo
las mismas no han sido normalizadas. Nos ratificamos en la observacién
mencionada, en cumplir con la Resolucidon CGR N°425/08, y la necesidad de

una normativa que le da marco de control y gestién.

Recomendacion:
Definir y normalizar procedimientos que describa la metodologia de
identificacion y control de documentos de origen externo,
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s OCI 6: Se comprueba la falta de procedimientos de gestiéon normalizado ™%
mediante Manual de Procedimiento con la metodologia para la gestién.

Descargo de la Secretaria General:

0016 S6  comprucba  la fslte de | Cabe recortarle que por Mamorndum Secretaris |
procedimientos de gestign | Genersl N° 29/2020 de fecha 27 de abril de 20020, |
mapmalizado medisnte Manual de | esta Secestoria General le ba corunicade qae aln
Procedimiente con o metodologia | no cuenta con un Moanual de Procedimdento v
para la gestidn. metodologie. para las gostiones de documenios

aprobade  por Resplucidn  Mintsterial, pero se !

encuenita en procesy de borrador pata so
postericr aprobacidn, |

En la Secretavia General existen y se aplican |

procedimientos que gamntizan la gestitn y el

plecuade manejo de lns documentaciones ¥
procesos  de  verifioncidn,  condrol,  proteccidn
deoumental en cadn caso, pero los mismos ann no

e  encucprtran plasmados en un  Monuel de

Procedimientos aprobado, comn lo lndicamon 4 {0 A

fechn se encuentro en borrador. £

. - A

Evaluacion del Descargo:

La dependencia ha realizado dos propuestas de procedimientos de gestién a
ser normalizado en Manual de Procedimiento con la metodologia para la
gestiéon, asi como para la Mesa de Entrada y reglar las actividades, sin
embargo las mismas no han sido normalizadas. Nos ratificamos en la
observaciéon mencionada, en cumplir con la Resolucion CGR N°425/08, y la

necesidad de un marco de control y gestion.

Recomendacion:
Definir y normalizar procedimientos de gestion normalizado mediante Manual
de Procedimiento con la metodologia para la gestion,

8.2 Aplicacién Normativas de Gestion

Se analizo las normativas referentes a la gestién de la Secretaria General,
se recibid el Memorandum de Secretaria General N°32/2020, omitiendo
Decretos referentes al trabajo que realizan,

e OCI 7: Se verifica la necesidad de socializar a los funcionarios de la
Secretaria General las normativas de gestion que incluyen los siguientes
puntos: Organigrama institucional, Politicas de Talento Humano, Cédigo
de Etica, Comunicacién EstraJt ica y El Plan Estratégico Institucional
V|gente 77 L
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Descargo de la Secretaria General:
oct 7

'8¢ wverifice In necesidad de | No es [unelén de la Beoretara General lu
imﬁaﬂmr a los funcionsrios de la | socialisacién de dichas normativas, va que s
| Secretaria General las normatives | mismas corresponden ser socializadas por el
Lde  gestidn  gue  incluyen  los | MECHP v la Direcciin de Talento Humano,
sipdentes  punfos:  Organigroma | Bs dmportente mencionar que los fanclonacios de
institucional, Pollticas de Talepte | la Seoretaria Oeneral tenen  conovimiento  de
Humane,  Cédign  de Biice, | dichas disposiciones, va que las mismas han sido
Corpunicacitn Estratégica v B Plan | socializaday en su oportunidad a través del correo
Estrarégive mailucional vigente, institucional,

Por otro lado, niogan furcionario de s Auditoria
Interng se presentd w ests Beoretarfe Qeneral a fin
de realivar alguns encuesta entre los fancionarios,
paen afirmar gue dichas normalbivas no han side
I soclalivadas o que no  teacn  conocimicrios,
Asirmismo, todas los doctonenios cliados huan sideo
procesados en osle Becretaria Gencral, por 1o gue
tscesarinrente 508 de conocimiento ¥
| seciallzados dichas nortativas,

Evaluacion del Descargo:

Teniendo en cuenta el Decreto N°962/08 “Por el cual se modifica el titulo
VII del Decreto N°8127 del 30 de marzo de 2000 “Por el cual se establecen
las disposiciones legales y administrativas que reglamentan la
implementacion de la Ley N°1535/99 “De Administracién Financiera del
Estado” y el funcionamiento integrado de Administracion Financiera del
Estado (SIAF) donde se modifica el articulo 96, se aprueba y se adopta el
Modelo Estidndar de Control Interno para Entidades Publicas del Paraguay
(MECIP), “Corresponde a la méxima autoridad de la institucién publica y a su
equipo directivo, orientar las reglas, politicas, estrategias y disefiar las
acciones, instrumentos y mecanismos de orden estratégico, necesarios para
la correcta planificacion de los 6rganos e Instituciones del Estado, para su
funcionamiento, conforme a modelos de gestion adecuados, y la proteccidn
de sus recursos™. Esta Auditoria ha realizado un “Informe de Percepcion
de los funcionarios del Ministerio de Industria y Comercio con relacion
al Control Interno” y el "RESULTADO DEL CUESTIONARIO DE ENTREVISTA
DOCUMENTADA A LOS FUNCIONARIOS DEL MIC” arrojando el puntaje
promedio de 3,85. Nos ratificamos en la observacion mencionada.

Recomendacion:

Socializar a los funcionarios de la Secretaria General las normativas de
gestién que incluyen los siguientes puntos: Organigrama institucional,
Politicas de Talento Humano, Cédigo de Etica, Comunicacién Estratégica y El
Plan Estratégico Institucional vigente,

e OCI 8: Se verifica la inadvertencia para la identificacién de los Decretos
relacionados a la funcién y gestion; son los siguientes Decretos:
Decreto N°4.600/2010 "Por el cual se reglamentan las formas
mediante las cuales el Poder Ejecutivo, los Ministerios del mismo y las
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Secretarias de la Presidencia de la Republica ejercen sus competencias
y atribuciones”.

Decreto N° 10.000/2012 Por e/ cual se amplian los articulos 10 y
19 el Decreto N°4600 del 22 de junio de 2010, "Por el cual se
reglamentan las formas mediante las cuales el Poder Ejecutivo, los
Ministerios del mismo y las Secretarias de la Presidencia de la
Republica ejercen sus competencias y atribuciones”,

Decreto N°5252/2016 Por la cual se declara de Interés Nacional, se
aprueba el "Reglamento para la elaboracién de textos normativos”y se
dispone su uso en la gestion publica.

Descargo de la Secretaria General:_

OCI & So verificn Iy inudverfenois pura la | Por ervor involunuirio dichas disponones 6o
identificacion 1{1 0% Dise n—%-_'-:-s fudron mencionndng cn ¢t Meoemordndum
relsciomudos o ln lyncidn ¥ gestion Secrelnria General NY 32 /2020.

Berg ello, no  indica Gue ne e enpgan

vonocimientos de dichas disposiciones, son 2&;‘3«'%
Deoretos N* 4.600/2010, R* 10, 000!2022, N |
§252/2016. Especificumenle con respecte  a@l
Decreta N 5252/2016, ¢l mismo s¢ cumple ¢n
texlans las Resoluciones emitidus, las que son
realizivdas en base @l “Reglamente para o

elaboracion de textas aormativos” |

= . = . - . . —_ . -

Evaluacion del Descargo:

La dependencia ha realizado su descargo, no ha presentado el normograma
relacionado para una efectiva operacion, y a fin de garantizar los objetivos
de cumplimiento del Control Interno, se hace necesario establecer las normas
que se aplican a cada Proceso, consignandolas en un Documento final de
consulta, identificado como NORMOGRAMA o la Identificacion de Requisitos
Legales en la Gestion de la dependencia. Nos ratificamos en la observacion

mencionada.

Recomendacion:
Identificar y normalizar mediante NORMOGRAMA o la Identificacion de
Requisitos Legales de la Secretaria General.

e OCI 9: Se verifica la falta de resolucion que reglamente la especificidad
de las actividades de la institucion para implementar los decretos:
4,600/2010, N°© 10.000/2012, N°5252/2016 en la institucion.

Descargo de la Secretaria General

OCI D [ Be verifica la fulto do Res soluciom ?n §ea Dccrcmg mcncwrxadms mngt.s e Lstammm
que el Ministerio debs reglamuentar |

b as Ao ‘._J\ A U

ique reglomente |a espig
lns actividodes de In inst ( implementacion de dichas disposiciones.
pari un;-;!n:m-n-.... Jou Decretos: N° | Las mismas ostablecen que se Instruyan a fos
4.600/2010, N' 10.000/2012, N* | Ministerios det Poder Ejecutive, a la Secretaria
85252/2016 con ta institucion General v 4 ey Secretarias Hjecutivas de la
Prosidencia de la Repdablica para la aplicacion de
dichas disposiciones.

|
| | No asila reglamentacion de Ins mismos. )
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Evaluacion del Descargo:

La dependencia ha realizado su descargo, no se ha reglamentado en la
institucidn, ni adecuado al propdsito y al contexto de la organizacién.
Nos ratificamos en la observacion mencionada.

Recomendacion:
Realizar consulta a la Alta Direccién y/o Equipo Técnico de la necesidad o no

de la reglamentacion adecuado al proposito y al contexto de la organizacion

de los decretos: 4,600/2010, N° 10,000/2012, N°5252/2016 en la institucion.

8.3 Estudio y examen del contexto de trabajo

Se analizo las funciones definidas como marco de referencia que orienta su
gestién hacia el cumplimiento y logro de objetivos de la dependencia con la
misma se obtiene las siguientes observaciones.

OCI 10: Se verifica la falta de planificacion de los trabajos, no se registra
cronograma de trabajo y coordinacion de actividades.

Descargo de la Secretaria General

S ST L R L L T A DAL A L

OCI 10 | 8¢ verifica Ja falts plamificacién | © %%3& P nJu'h que por Memorandum Sccretnna
de los wunbajos, no se regist Gieneral N° 32/2020 de feeha 7 de mayo de 2020, |
CTONGETAMA de trubiajo _-.' estn Secretaria General e ho mmumaada que, por
coordinacidn de sctividodes Ia nsturaleza de los trabajos asignados a la

Secretarfs  Geperal, no se dispene de un
cronograme  de  trabajo  rigide. A solicitud
actunlmente  se  estd procedisnds a  Ia
implementacion de madulos {de scguimienio de
expedientes Mesa de Entrada y de Seorclania

Genernll, <on  apovoe dc {a I)zmmzan cle §
nformatica ]
5’&%1” piro lade, ningdn funcionario de la z&mixmna

nlernn se g}x‘-‘{iiﬁ-‘l st Seorelarla Got luﬁﬁ‘

ci-.- realizar aslgunyg venficacion, pura af Trmar a
falta de coordinacion de actividades.

Evaluacion del Descargo:

La dependencia ha realizado su descargo, la Resolucién N° 357/14 Que
aprueba el Manual de Funciones. Y la Resolucién155/2015 “Por la cual se
amplia el Manual de Organizacién y Funciones de la Secretaria General del
Ministerio de Industria y Comercio” se encuentra vigente, en la misma se
detalla como funcidon de Secretario General. Nos ratificamos en la
observacién mencionada.
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Recomendacion:
Precisar documentalmente la planificaciéon de los trabajos, cronograma de
trabajo y coordinacién de actividades de la Secretaria General.

OCI 11: Se verifica la falta de registro por parte del Secretario General en
instruir a todas las secretarias y mesas de entradas de las oficinas y
dependencias del Ministerio de Industria y Comercio acerca del estilo, formato
y procedimientos de las correspondencias que se emitan desde las mismas y
deban ser suscritas por el Ministro.

Descargo de la Secretaria General:

OCl 11 Se verificn i falts de registro por | No exiate un Registro de Inwtrucciongs debido o
parte del Secrerario General en | que dicha funcidn se realiza segan el cano ;
instruir 8 todas las secretarias y | Loa documentos gue son vecepcionados per la
mieeas de eniradus de s oficinas y | Seoretarin General: pira lu elaboracion de Notay; I
dependencins del  Mipistenio  de | Resoluciones, Decretos, Convenos, HON
Industria ¥ Comercio soerca del | verificados v de ucuerdo al documento) la
_estilo, .r:!.'l_l::tiﬂ 5 procedimientos de | Seeratarin General se enparga del eetilo v ff_;!;lf.!nm L,
[ lus correspondenmng que se omitan | que e requiena. Las dependencian envinn un

desde jas mismns v deban ser | borrador con un denlenido oo |
suscritas por ¢l Ministro. Secretaria General atane la parte lorm |
de devol

de vrige Y repintradas en el Lbhro de sahda ¢
4
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Evaluacion del Descargo:

La dependencia ha realizado su descargo, la Resolucion N° 357/14 Que
aprueba el Manual de Funciones. Y la Resolucion155/2015 “Por la cual se
amplia el Manual de Organizacién y Funciones de la Secretaria General del
Ministerio de Industria y Comercio” se encuentra vigente, en la misma se
detalla como funcion de Secretario General. Nos ratificamos en la
observacién mencionada.

Recomendacion:

Formar a todas las secretarfas y mesas de entradas de las oficinas y
dependencias del Ministerio de Industria y Comercio acerca del estilo, formato
y procedimientos de las correspondencias que se emitan desde las mismas y
deban ser suscritas por el Ministro.




Se analiza las resoluciones emitidas en el periodo 2019 en base a las

normativas identificadas, segun el detalle del cuadro:

Resoluciones analizadas - muestra del periodo 2019

Resolucién
NO

Denominacién

Fecha

Decreto
5252/16
Estructura

Decreto
5252/16
Anexos

Decreto
N°4600

y
N°10000

2

Por la cual se modifica
parcialmente el articulo
3° de la Resolucidon N°
1253 de fecha 20 de
Diciembre de 2018

2/1/2019

X

11

Por la cual se Autoriza la
comisién de Funcionarios
de este Ministerio, a fin
de Prestar servicios en la
Comisién Nacional de la
Competencia - CONACOM

2/1/2019

21

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo y se multa
al puesto de Consumo
propio " Los Trigales S.A -
Emblema Petroguim S.A"

9/1/2019

31

Por la cual se Autoriza en
forma excepcional la
modalidad de
adjudicacion " Por Lote" a
la Presidencia de la
Republica del Paraguay,
en el Marco del Proceso
de Licitacion por Concurso
de Ofertas Individualizado
como " Adquisiciones de
Productos Alimenticios",
ID 352.854

11/1/2019

42

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo, y se multa
a la Estacion de Servicios
" Kircac S.A.C.L.A"
Emblema Puma Energy
Paraguay S.R.L.

11/1/2019

54

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo, y se multa
a la Estacidn de Servicios
" Leon Mba'e S.A",
Emblema Puma.

11/1/2019
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63 Por la cual se da por 11/1/2019 X

concluido el Sumario
Administrativo y se
Multa a la Firma
Comercial " Todo por
Veinte Mil".

73 Por la cual se da por 14/1/2019 X
concluido el Sumario
Administrativo, y se
Multa a la Estacién de
Servicios " Gestion de
Servicios S.A."
Emblema COPETROL
82 Por la cual se designan 16/1/2019 X
responsables de
dependencias de la
Direccién General de
Combustibles,
Dependiente de la
Subsecretaria de Estado
de Comercio del
Ministerio de Industria
y Comercio

94 Por la cual se da por 18/1/2019 X
concluido el Sumario
Administrativo y se
Multa a la Firma
Comercial " Talle
Grande S.A".

102 Por la cual se da por 18/1/2019 X
concluido el Sumario
Administrativo, y se
Multa a la Estacidn de
Servicios con emblema
Gasur

111 Por la cual se Autoriza 25/1/2019 X
en forma excepcional la
modalidad de
adjudicacién " Por el |
Total " a la presidencia ‘
de la Republica, en el
marco del proceso de
Licitacidén por concurso
de ofertas
individualizado como "
Servicio de Alimentos
para Aeronhaves y/o
Eventos" - ID N°
345.793
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121

Por la cual se Autoriza a la

Direccion General de
Administracién y Finanzas,
a proceder al Descuento
de haberes de funcionarios
permanentes y personal
contratado de este
Ministerio,
Correspondiente a los
meses de Noviembre (26
al 30) y Diciembre de
2018

29/1/2019

136

Por la cual se rechaza el
recurso de reconsideracion
interpuesto por la firma
Gestion de Servicios S.Ay
se Confirma la Resolucion
N° 571/2017.

290/1/2019

148

Por la cual se Rechaza el
recurso de Reconsideracién
Interpuesto por la firma
Don Bernardino II S.A,
Emblema Petrobras y se
Confirma la Resolucion N°
132/2017

31/1/2019

159

Pro la cual se deja sin
efecto la Resolucion N° 87
de fecha 16 de Enero de
2019 " Por la cual se
Modifica Parcialmente el
Articulo 4° de la
Resolucidon N° 346/2016,
se abrogan las
Resoluciones Nros
74/2012, 193/2012,
1212/2012, 1560/2016,
1060/2016 y 1269/2016, y
se establecen nuevos
Procedimientos para la
emision del certificado de
origen nacional, conforme
a lo dispuesto en la Ley N°
4558/2011 y el Decreto N°
9649/2012"

31/1/2019

161

Por la cual se rechaza el
recurso de Reconsideracién
Interpuesto por la
Empresa Tiago Distri Eirl -
Emblema Petromax y se
confirma la Resolucion N°
1038/2017

1/2/2019

178

Por la cual se acepta la
comision de la Sefiora
Leticia Beatriz Aguero
Leguizamon, Funcionaria
del Ministerio de Hacienda,
a fin de Prestar Servicios
en este Ministerio

6/2/2019

184

Por la cual se rechaza el
recurso de reconsideracion
interpuesto por la firma

| Dgtalles Boutique Creativarg
oAy B CEnfirma la B GO

6/2/2019
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Resolucion N° 391/2016

199

Por la cual se da por
terminada la comision a la
Secretaria de Defensa del
Consumidor y el Usuario

( SEDECO) del Sefior
Epifanio Arce Velazquez, y
se reincorpora al Ministerio
de Industria y Comercio.

11/2/2019

200

Por la cua se designa al
Sefior Carlos Alberto
Sanabria Lanzoni, como
asesor de la Unidad de
Asesoria técnica
Dependiente de la
Subsecretaria de estado de
comercio de este
Ministerio.

11/2/2019

212

Por la cual se da por
concluido el sumario
administrativo, y se Multa
al puesto de consumo
propio de la empresa "
Carlos R. Agroganadera”,
Sin Emblema.

11/2/2019

221

Por la cual se Rechaza el
recurso de reconsideracion
interpuesto por la Estacion
de Servicios Piramide y se
confirma la Resolucion N°
795/2017

12/2/2019

234

Por la cual se Rechaza el
Recurso de
Reconsideracion
Interpuesto por la
Empresa Garven S.R.Ly se
confirma la Resoluciéon N°
1529/2016

13/2/2019

241

Por la cual se Designa a la
Sefiora Emilce Encarnacion
Valdovino Ojeda, como
Jefa Interina del
Departamento Técnico del
Modelo Estandar de
Control Interno para las
entidades publicas del
Paraguay (MECIP),
Dependiente de la
coordinacion General del
MECIP de la Direccién
General de Gabinete
Técnico de este Ministerio.

18/2/2019

251

Por la cual se acepta el
Recurso de
Reconsideracion
Interpuesto por la Firma
Alberto Ramiro e Hijos S.A
y se Revoca Parcialmente

20/2/2019
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261

Por la cual se da por

concluido el Sumario
Administrativo, y se Multa
a la Estacion de Servicios "
Feliz Bogado S.A.C.I.A"
Emblema Barcos &
Rodados.

20/2/2019

271

Por la cual se Autoriza a la
Direccién General de
Administracion y Finanzas,
a proceder a los Pagos en
concepto de Gastos de
Representacién a favor de
funcionarios comisionados
en este Ministerio.

22/2/2019

281

Por la cual se designan
responsables de
dependencias de la
Direccidén Nacional de
Emprendedurismo -
DINAEM, Dependiente, del
Viceministerio de las Micro,
Pequeias y Medianas
Empresas - MIPYMES de
este Ministerio.

28/2/2019

291

Por la cual se Autoriza a la
Direccidén General de
Administracién y Finanzas,
a realizar los Pagos en
concepto de Diferencia
Salarial, a Favor de
Funcionarios Permanentes
y Comisionados del
Ministerio de Industria y
Comercio

28/2/2019

300

Por la cual se rechaza el
recurso de recurso de
reconsideracion
interpuesto por la Empresa
Corporacion Paraguaya
Distribuidora de Petréleos
(COPETROL S.A ), y se
confirma la Resolucion N°
131/2017.

5/3/2019

310

Por la cua!l se declara de
Interés Institucional la
"Feria Internacional de
Franquistas y
Oportunidades de Negocios
en su 9° Edicidon - Afio
2019 _—7

6/3/2019
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320

Por la cual se Designa

al Sefior Hugo Marcelo
Gonzalez Bogado,
como Director Interino
de la Direccion de
Contabilidad,
Dependiente de la
Direccion General de
Administracién y
Finanzas del Ministerio
de Industria y
Comercio

6/3/2019

333

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo, y se
Multa a la Estacién de
servicios " Osana y
Co", Emblema Puma
Energy.

12/3/2019

342

Por la cual se Autoriza
el Viaje al Exterior a
Funcionarios de este
Ministerio, y a la
Direccion General de
Administracién y
Finanzas, la Compra
de Pasajes Aéreos.

14/3/2019

352

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo, y se
Multa a la Estacién de
Servicios "Flecha"
Emblema Copetrol.

20/3/2019

363

Por la cual se Acepta
el Recurso de
Reconsideracion
Interpuesto por la
Firma Saniel -
Emblema 3 Fronteras
y se rectifica
parcialmente la
Resolucion N°
431/2017

25/3/2019

371

Por la cual se aprueba
la carta de invitacién y
se autoriza el llamado
a contratacion Directa
Ne 02/2019 "
Adquisicién de
Insumos de
Cafeteria", ID 362.620

26/3/2019

380

Por la cual se rechaza
el recurso de
reconsideracion
interpuesto por la
Firma Servicios
Decorativos S.A y se
confirma la resolucion
N° 1189/2017

26/3/2019
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392 Por la cual se Modifica | 28/3/2019 X

Parciamente el
Articulo 1° de la
Resolucion N°
139/2019, y se
Autoriza a la Direccidn
General de
Administracion y
Finanzas a proceder al
Pago de Gastos de
Representacion a
Funcionarios :
Permanentes y .
Comisionados de este
Ministerio.

401 Por la cual se 3/4/2019 X
actualizan los
requisitos y tramites
para la Aprobacion del
Plan de la Industria
Nacional de Productos
Siderdrgicos y se
Abroga la Resolucion
Ne 781 del 15 de
Setiembre de 2011,
que reglamenta el
Articulo cuarto del
Decreto N° 897/2008
Que crea el Registro
de Exportadores e
Importadores y se
establece en el
régimen de Licencia
previa de Exportacién
de Productos
Siderdrgicos.

412 Por la cual se Rechaza | 3/4/2019 X
el Recurso de
Reconsideracion
Interpuesto por la
Firma Agrocentro
S.R.L y se confirma la
Resolucién N°
392/2018

426 Por la cual se rechaza | 9/4/2019 X
el recurso de
reconsideracion
interpuesto por la
Firma Unipersonal Poti
Servicio Integral de
Limpiez y se Confirma
la Resolucién N°
669/2017
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433 Por la cual se rechaza | 9/4/2019 X

el Recurso de
Reconsideracién
Interpuesto por el
Puesto de Consumo
Propio de la Linea 11 -
Sin Emblema de Guido
Tucholke Centurion y
se confirma la
resolucién N° 76/2019
440 Por la cual se Acepta 11/4/2019 X
el Recurso de
Reconsideracion
Interpuesto por la
Firma Moviter I.C.S.A
y se Modifica
Parcialmente la
Resolucion N°
32/2019
460 Por la cual se Autoriza | 16/4/2019 X X
a la Direccion General
de Administracién y
Finanzas, a realizar los
Pagos en el Objeto del
Gasto 131 - Subsidio
Familiar a
Funcionarios
Permanentes y/o
Comisionados del
Ministerio de Industria
y Comercio.-
475 Por la cual se concede | 24/4/2019 X
permiso especial sin
goce de sueldo a la
Sefiora ANDREA
CELESTE FERNANDEZ
NOGUERA,
Funcionaria del
Ministerio de Industria
y Comercio, para
. participar del
. programa de
pasantias de los
paises bajos en la
Organizacién Mundial .
del Comercio, con |
sede en Ginebra, i
Suiza.
483 Por la cual se da por 25/4/2019 X
concluido el Sumario
Administrativo y se
Multa a la firma
Comercial " Casa
Grutter5.A". 5 b
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490

Por la cual se Autoriza

a la Direccion General
de Administracion y
Finanzas a Proceder a
la Depuracion
Contable e Inventario
Fisico de los Bienes de
Consumo e Insumo en
Desuso del Depdsito
de Almacenes, del
Ministerio de Industria
y Comercio

26/4/2019

512

Por la cual se Rechaza
el recurso de
reconsideracion
interpuesto por la
firma Santa Maria S.A
Y SE Confirma la
Resolucion N°
701/2018

6/5/2019

530

Por la cual se
Autorizan Viajes al
Exterior a
Funcionarios de este
Ministerio y a la
Direccion General de
Administracion y
Finanzas la Compra de
Compra de Pasajes
Aéreos

8/5/2019

541

Por la cual se
Aprueban los
Documentos de
Invitacion y se
Autoriza la realizacion
del Llamado a
concurso de Méritos
Bajo la Modalidad 3CV
para la Contratacién
de Consultor
Individual para
Gerente de Mesas
Sectoriales y/O Jefe
de Plataforma Textil,
en el Marco del "
Programa Promocién
de Inversiones”
Préstamo BID
3131/0C - PR,
Ejecutado por la Red
de Inversiones y
Exportaciones

{ REDIEX) del
MINISTERIO DE
INDUSTRIAY

10/5/2019
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550

Por la cual se da por
terminada ta comision
a este Ministerio de la
Sefiora Alicia Estela
Sanchez de Ojeda,
Funcionaria de la
Municipalidad de la
Ciudad de Asuncién.

13/5/2019

559

Por la cual se aprueba
el Pliego de Bases y
Condiciones y se
autoriza ef llamado a
licitacion por concurso
de Ofertas N° 07/2019
Subasta a la Baja
Electrénica "
Adquisicidon de equipos
de seguridad
Informatica para la
Direccion General de
Firma Digital y
Comercio Electrénico"
1D 365.431.

17/9/2019

560

Por la cual se
establece el Régimen
de Licencia Previa de
Importacion a los
Productos
Denominados " Barras
de Hierro o Acero",
Comprendidos en la
partida arancelaria
NCM 7214.20.00

20/5/2019

601

Por la cual se
Adjudica, se autoriza
la firma del contrato y
el Pago de las Facturas
Correspondientes a la
Licitacion por
Concurso de Ofertas
N° 03/2019 " Servicio
de Modernizacidon de
los Ascensores del
MIC", ID 362.641,
convocado por el
Ministerio de Industria
y Comercio

27/5/2019

630

s USLELI0,

Por la cual se Modifica
Parcialmente el
Articulo 1° de la
Resolucidn N°
390/2019 que autoriza
a la Direccién General
de Administracion y
Finanzas a proceder a
los Pago en concepto
de Bonificaciones y
Gratificaciones a
Funcionarios
Permanentes y
Comisionados de este

29/5/2019
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621

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo y se
Multa a la firma
Comercial " Imperio
Joma S.R.L"

28/5/2019

635

Por la cual se Autoriza
el viaje al Exterior a
Funcionarios de este
Ministerio, y a la
Direccién General de
Administracion y
Finanzas, la compra
de Pasajes Aéreos.

31/5/2019

647

Por la cual se rechaza
el Recurso de
reconsideracion
interpuesto por la
empresa de transporte
1° de Mayo S.R.L -
Linea 133, y se
Confirma la Resolucion
N° 98/2019

5/6/2019

650

Por la cual se Rechaza
el recurso de
Reconsideracion
interpuesto por la
empresa de trasporte
Nuestra Sefora del
Pilar S.A Linea 31 y se
confirma la resolucion
N° 569/2017

5/6/2019

666

Por la cual se
Reglamentan los
procedimientos para la
fabricacion,
importacién y
comercializacion de
Productos Lubricantes
para Uso Automotriz e
Industrial (Aceite,
Grasas, Lubricantes y
Fluidos para frenos y
Embragues), y se
deroga la Resolucion
741/2013

6/6/2019

673

Por la cual se aprueba
la carta de invitacién y
se autoriza el Llamado
a Contratacién Directa
N° 06/2019
"Adquisicion de
Maquinarias y
Herramientas Varias",
ID 365.557.

7/6/2019
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689 Por la cual se 11/6/2019 X

4
L, . _I&: ’; %':
adjudica, se Autoriza il
la firma del contrato y b |

el pago de las facturas
correspondientes a la
Licitacidén Plblica
Nacional N° 01/2019
Subasta a la Baja
Electrénica "
Contratacion de
Servicio de
Contingencia ala
Acceso Primario de
Internet y VPN", ID
362.473, convocado
por el Ministerio de
Industria y Comercio
698 Por la cual se da por 11/6/2019 X
concluido el Sumario
Administrativo y se
Multa a la firma
comercial "
Hipermercado Luisito
Sucursal Felix Bogado"
700 Por la cual se rechaza 11/6/2019 X
el recurso de
reconsideracion
interpuesto por la
firma Monte Alegre
S.A. y se Confirma la
Resolucion N°
687/2018

714 Por la cual se 12/6/2019 X
Desestima el Sumario
Administrativo
Instruido a la Firma "
FR Extintores - 2R
Extintores"

725 Por la cual se Rechaza | 12/6/2019 X
el Recurso de
Reconsideracién
Interpuesto por la
Firma NG Estaciones
de Servicios y se
Rectifica la Resolucion
N° 1060/2017.

736 Por la cual se Autoriza | 13/6/2019 X
a la Direccion General
de Administracién y
Finanzas, a realizar el
Pago a favor de la
Municipalidad de
Asuncién, en concepto
de tributo por patente
de Rodados
Pertenecientes al
Ministerio de Industria
y Comercio
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744

Por la cual se Autoriza

el viaje al exteriory
se otorga permiso a
funcionarios de este
Ministerio, a fin de
participar del evento "
Delegacion de
Paraguay en pasantia
de Fiscalizacion
Uruguay" a realizarse
en la ciudad de
Montevideo, Republica
Oriental del Uruguay.

14/6/2019

756

Por la cual se
Desestima el Sumario
Administrativo
Instruido a la Estacion
de Servicios " Portal
SA - Emblema
Petrobras".

19/6/2019

754

Por la cual se
Desestima el Sumario
Administrativo
Instruido a la Estacion
de Servicios "RY C",
Emblema Copetrol de
Ignacio Riveros.

19/6/2019

764

Por la cual se Aprueba
el Pliego de Bases y
Condiciones y se
Autoriza el Llamado a
Licitacién por
Concurso de Ofertas
N° 08/2019 "Servicio
de Limpieza Integral
para el MIC", ID
366.014

19/6/2019

785

Por la cual se rechaza
el recurso de
reconsideracion
interpuesto por la
firma Gestion de
Servicios S.A y se
Confirma la Resolucion
N° 1519/2016.

20/6/2019
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799 Por la cual se Autoriza | 26/6/2019 X l;r" =
a la Direccion General
de Administraciéon y b |
Finanzas, a realizar los
Pagos en concepto de
Remuneracion
Extraordinaria y
Adicional a
Funcionarios
Permanentes y
Personal Contratado
de la Red de
Inversiones y
Exportaciones
(REDIEX) Dependiente
de la Subsecretaria
de estado de Industria
de este Ministerio; por
el Periodo
Comprendido de 16 de
mayo al 15 de Junio
de 2019.

823 Por la cual se Autoriza | 26/6/2019 X
a la Contratacion
Excluida de la Unidn
Industrial Paraguaya -
UIP, para el Patrocinio
y participacién del
Viceministerio de las
Micro, Pequefias y
Medianas Empresas -
MIPYMES, en el stand
de MIPYMES de la UIP
Joven en la Expo de
Mariano Roque
Alonso", de
Conformidad al
Articulo 2° - Inciso
C), de la Ley N°
2051/2003 " De
Contrataciones
Publicas", en el Marco
del " Programa Mejora
de las capacidades
Empresariales de las
MIPYMES" Préstamo
BID 3354/0C-PR-3 del
Viceministerio de
MIPYMES del
Ministerio de Industria
y Comercio.
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833 Por la cual se Aprueba | 8/7/2019 X

la Carta de Invitacion
y se autoriza el
Llamado a
contratacion Directa
N° 07/2019 "
Consultoria para la
Contratacion de
Servicios de
Arquitectura e
Ingenieria ", ID N°
367.540.
846 Por la cual se 12/7/2019 X
Desestima el Sumario
Administrativo
Instruido a la Firma "
Comercial Hugo".
854 Por la cual se da por 12/7/2019 X
concluido el Sumario
Administrativo y se
SOBRESEE A LA Firma
MY GARDEN.
867 Por la cual se da por 17/7/2019 X
concluido el Sumario
Administrativo y se
Deslinda
Responsabilidad
Administrativa a la
Firma Comercial "
VIDRIO CAR S.A"
851 Por la cual se 12/7/2019 X
Desestima el Sumario
Administrativo
Instruido a la Estacién
de Servicios " Imperio
S.R.L", Emblema
PUMA.
874 Por la cual se 18/7/2019 X
Actualizan las tasas
por la emisién de
certificados y
constancias,
correspondientes a
tramites efectuados
ante dependencias de
la Subsecretaria de
estado de Industria y
se abrogan las
resoluciones Niumeros
346 y 1060 de fechas
31 de marzo y 22 de
Agosto de 2016. -
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880 Por la cual se Autoriza | 24/7/2019 X

la modificacion de las
cuotas de Gastos del
Plan Financiero,
aprobado por Decreto
N° 1256 de Fecha 11
de Febrero de 2019,
Dentro del
Presupuesto 2019 del
Ministerio de Industria
y Comercio.

894 Por la cual se Autoriza | 25/7/2019 X
el Viaje al Exteriory
se otorga permiso a la
Sefora Cecilia Cuevas
de Domaniczky,
funcionaria
comisionada a este
Ministerio, a participar
del "Curso Regional de
politica Comercial
(CRPC)", en la Ciudad
de México - México. -
900 Por la cual se Autoriza | 26/7/2019 X ,
a la Direccién General 5
de Administracién y
Finanzas, a realizar los
Pagos en concepto de
reembolso de Viatico y
Movilidad, a favor de
Funcionarios de este
Ministerio.

905 Por la cual se Autoriza | 31/7/2019 X
a la Direccién General
de Administraciéon y
Finanzas, a proceder
al Pago de
Bonificaciones y
Gratificaciones a
Funcionarios
Permanentes y
Comisionados de este
Ministerio.

914 Por la cual se Autoriza | 31/7/2019 X
a la Direccién General
de Administracion y
Finanzas, a realizar los
Pagos en concepto de
reembolso de Viatico y
Movilidad, a favor de
Funcionarios de este
Ministerio. ~ N
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928 Por la cual se autoriza | 7/8/2019
el llamado a concurso
de méritos para
contratacion de
Consultor Individual
para Gerente de
Mesas Sectoriales y/o
Jefe de Plataforma de
Autopartes y/o
Ensamblajes, Bajo la
Modalidad 3CV (0.G
145), en el Marco del
" Proyecto de Apoyo
en servicios de
Desarrollo Empresarial
a Empresas
Exportadoras
Paraguayas" -
Préstamo BID
3865/0C-PR,
Ejecutado por la Red
de Inversiones y
Exportaciones del
Ministerio de Industria
y Comercio.

934 Por la cual se Autoriza | 7/8/2019
el llamado a Concurso
de Méritos para
contratacion de
Consultor Individual
para Especialista de
Monitoreo Financiero
de Proyectos, Bajo la
Modalidad 3CV (0.G
145), en el Marco del
" Proyecto de Apoyo
en servicios de
Desarrollo Empresarial
a Empresas
Exportadoras
Paraguayas" -
Préstamo BID
3865/0C -PR,
Ejecutado por la Red
de Inversiones y
Exportaciones
(REDIEX) del
Ministerio de Industria
y Comercio

946 Por la cual se Rechaza | 7/8/2019

el Recurso de
Reconsideracion
Interpuesto por el
Puesto de Consumo
Propio de Giovani
Sezt, sin emblema y
se confirma la
Resolucion N°
292/2017




951

Por la cual se
Desestima el Sumario
Administrativo
Instruido a la Firma
Comercial " Casa
JOO".

7/8/2019

962

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo, y se
Multa a la Firma "
Terminales vy logistica
Portuaria S.A" y a la
Firma " Multi Agro
C&A S.R.L"

9/8/2019

963

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo y se
Multa a la a la Firma
Comercial " Awada" de
Diana Patricia Arguello
Guerrero

9/8/2019

977

Por la cual se aprueba
la Carta de Invitacion
y se Autoriza el
llamado a
Contratacion Directa
N° 12/2019 " Servicio
de Mantenimiento
Preventivo y
Correctivo del Sistema
de Alarma Contra
Incendio" ID 368.025

13/8/2019

982

Por la cual se
Autorizan viajes al
Exterior a funcionarios
de este Ministerioy a
la Direccién General
de Administracién y
Finanzas la Compra de
Pasajes Aéreos.

14/8/2019

998

Por la cual se modifica
parcialmente el
Articulo 1° de la
Resolucion N°
139/2019 vy el articulo
1° de la Resolucion N°
390/2019; y se
autoriza a la Direccidn
General de
Administraciéon y
Finanzas a proceder a
los Pagos en concepto
de gastos de
Representacion y
Bonificacion por
Responsabilidad en el
cargo a favor de
funcionario de este
Ministerio.

22/8/2019




1008 Por la cual se Autoriza | 22/8/2019 X e
a la Direccién General L 401
de Administracion y )|
Finanzas, a realizar los
Pagos en concepto de
Reembolso de Viatico
y Movilidad, a favor de
funcionarios de este
Ministerio.

1027 Por la cual se Rechaza | 30/8/2019 X
el Recurso de
Reconsideracion
Interpuesto por la
Empresa Corporacion
Paraguaya
Distribuidora de
Derivados de Petrdleo
Sociedad Andnima
(Copetrol S.A) y se
confirma la Resolucion
N° 969/2017.

1036 Por la cual se da por 30/8/2019 X
concluido el Sumario
Administrativo, y se
Multa a la Estacion de
Servicios " Casa
Bakunovich
S.A.C.L.E", Emblema
Petrobras.

1047 Por la cual se rechaza | 30/8/2019 X
el Recurso de
reconsideracion
interpuesto por la
Estacidon de Servicios
LIA S.A.C.I, Emblema
Puma Energy, y se
confirma la Resolucion
N° 223/2019

1059 Por la cual se da por 6/9/2019 X
concluido el Sumario
Administrativo, y se
muita a la Estacidn de
Servicios "Cooperativa
San Luis", Emblema
ECOP.

1064 Por la cual se da por 6/9/2019 X
concluido el Sumario
Administrativo y se
multa a la Firma
Comercial " El
Ofertazo (Sol y Luz
S.A)".

1072 Por la cual se da por 6/9/2019 X
concluido el sumario
administrativo, y se
multa a la Estacion de
servicios "Gestion de
Servicios S.A",
Emblema Copetrol.
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1084

Por la cual se autoriza

la Contratacion de la
empresa Desarrollo
Empresarial Sociedad
Andnima (DESA) para
la prestacion de
servicios de
capacitacién en
comunicacion
estratégica, manejo
de Redes Sociales y
Ejercicio de Voceria
Institucional; y a la
Direccion General de
Administracion y
Finanzas, a realizar los
Pagos
correspondientes por
los Servicios
Prestados.

13/9/2019

1090

Por la cual se designa
al sefior Adalbaerto
Javier Benitez Gomez,
como Jefe Interino del
Departamento de
Transporte,
dependiente de la
Direccidn
Administrativa de la
Direccion General de
Administracion y
Finanzas de este
Ministerio.

16/9/2019

1100

Por la cual se da por
terminada el
comisionamiento a
este Ministerio de la
Sefiora Leticia Beatriz
Agliero Leguizamon,
Funcionaria del
Ministerio de
Hacienda.

18/9/2019

1111

Por la cual se concede
a la firma inversiones
San Isidro Sociedad
Andnima, La
habilitacion provisoria
para operar como
empresa Distribuidora
de Gas Licuado de
Petréleo para uso
Automotriz.

25/9/2019

1142

Por LA CUAL SE
Desestima el Sumario
Administrativo
Instructivo a la
Estacion de Servicios
"Gestion de Servicios
S.A", Emblema
Copetrol.

27/9/2019
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1167

Por la cual se
Designan
Responsables de
dependencias
dependientes del
Viceministerio de
Micro, Pequefas y
Medianas Empresas
( Mypimes)

1/10/2019

1170

Por la cual se
Adjudica, se autoriza
fa firma del contrato y
el pago de las facturas
correspondiente a la
licitacidon por concurso
de ofertas N° 11/2019
Subasta a la Baja
Electrénica "
Adquisicién de Equipos
informaticos" - ID
367.021.

3/10/2019

1200

Por la cual se autoriza
el viaje al exterior al
Sefior Celso Bareiro,
Director General del
Sistema de Ventanilla
Unica de Exportacion
de este Ministerio.

11/10/2019

1210

Por la cual se
Adjudica, se autoriza
la firma del Contrato y
el Pago de las facturas
correspondientes a
contratacion Directa
N° 06/2019 "
Adquisicidn de
Maquinarias y
Herramientas Varias",
ID 365.557,
Convocado por el
Ministerio de Industria
y Comercio

18/10/2019

1227

Por la cual se Autoriza
a la Direccion General
de Administraciéon y
Finanzas, a proceder
al descuento de
haberes de
funcionarios
Permanentes y
personal Contratado
de este Ministerio,
Correspondiente a los
meses de Agosto y
Setiembre de 2019.

22/10/2019
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1235

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo, y se
multa a la Estacién de
Servicios " Emblema
Petromax ", de Guido
Caballero.

22/10/2019

1248

Por la cual se desigha
a funcionarios como
encargados de
fiscalizacion,
dependiente de la
Direccién General de
Combustibles de Este
Ministerio.

25/10/2019

1256

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo y se
Multa a la firma
Comercial " Todo por
kilo - Importadora
JOMATEX S.A"

25/10/2019

1263

Por la cual se da por
concluido el sumario
Administrativo, y se
Multa a la Firma "
Terminales y
Logisticas Portuarias
S.A (Planta de
Almacenaje)".

25/10/2019

1278

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo y se
Multa a la Firma
Comercial " Role S.A
Supermercados".

30/10/2019

1285

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo, y se
Multa a la Estacion de
Servicios " Dieguito",
Emblema Fuelpar, de
Ruben Villalba Ruiz.

30/10/2019

1296

Por la cual se aprueba
el pliego de Bases y
Condiciones y se
autoriza el llamado a

licitacion por concurso
de ofertas N° 14/2019

Subasta a la Baja
Electrénica
"Adquisicion de
Sistema de Circuito
Cerrado de Video de
Vigilancia", ID
371.543.

31/10/2019




1300

Por la cual se Autoriza

la adenda N°
03/2019, al contrato
firmado entre Rediex y
la empresa Inter
Expres S.A para "
Adquisicién de Pasajes
Aéreos y Servicios
Conexos - Contrato
Abierto Plurianual” (ID
314.848), en el Marco
del "Programa
Promocion de
Inversiones"
Ejecutado por la Red
de Inversiones y
Exportaciones
(REDIEX) del
Ministerio de Industria
y Comercio.

31/10/2019

1304

Por la cual se autoriza
la contratacién
excluida de
consultores para la
ejecucion de
consultorias, en el
marco del Proyecto "
Apoyo en servicios de
Desarrollo Empresarial
a Empresas a
Empresas
Exportadoras
Paraguayas" -
préstamo BID
3865/0C-PR,
Ejecutado por la Red
de Inversiones y
Exportaciones
(Rediex) del Ministerio
de Industria y
Comercio, de
Conformidad a!
Articulo 2° - Inciso C),
de la Ley N°
2051/2003 " De
Contrataciones
Publicas"

1/11/2019

1310

Por la cual se autoriza
la transferencia de
aporte a la cdmara de
comercio Paraguay
Brasil (CCPB) para la
realizacion de la 11°
Edicion de la Expo
Paraguay Brasil.

5/11/2019
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1326

Por la cual se Autoriza

a la Direccion General
de Administraciéon y
Finanzas del Ministerio
de Industria y
Comercio., a gestionar
ante el Ministerio de
Hacienda una
Transferencia de
Créditos
Presupuestarios
dentro de un mismo
programa, a favor del
Programa de
Promocion de
Inversion Extranjera
en Paraguay
(Préstamo 3131/0C-
PR), para el Ejercicio
Fiscal 2019.-

7/11/2019

1337

Por la cual se Autoriza
viaje al Exterior a la
sefiora Margarita
Pefia, Funcionaria de
este Ministerioy a la
Direccion General de
Administracién y
Finanzas la Compra de
Pasajes Aéreos.

8/11/2019

1349

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo y se
Multa a la firma
comercial " Casa
Mayor" de Yong Bok
Park.

13/11/2019

1351

Por la cual se da por
concluido el sumario
administrativo, y se
Multa a la Firma
"Amigo & Arditti S.A
Comercial e
Industrial”.

13/11/2019

1362

Por la cual se rechaza
el incidente de nulidad
de actuaciones y
redargucion de
falsedad, y se rectifica
parcialmente la
Resolucién N°50/2019

13/11/2019
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1374

Por la cual se autoriza
a la Direccion General
de Administracién y
Finanzas, a proceder
al descuento de
haberes de
funcionarios
permanentes y
personal Contratado
de este Ministerio,
correspondiente a los
meses de Setiembre y
Octubre de 2019,

15/11/2019

1383

Por la cual se da por
concluido el sumario
Administrativo, y se
Multa a la Firma

"Monte Alegre S.A".

15/11/2019

1385

Por la cual se rectifica
parcialmente el
articulo 2° de la
resolucion N°
779/2019 " Por la cual
se da por concluido el
Sumario
Administrativo y se
Multa a la Estacion de
Servicios "Emblema
Petrosur de Robert
Santos"

15/11/2019

1386

Por la cual se da por
concluido el sumario
administrativo y se
multa a la firma
Comercial Unicentro
S.A"

15/11/2019

1390

Por la cual se Autoriza
la Contratacion de
personal por unidad
de tiempo, para
desempefiar funciones
en el Ministerio de
Industria y Comercio.

18/11/2019

1394

Por la cual se autoriza
viaje al exterior al
Sefor Gustavo
Soverina, Funcionario
de este Ministerio y a
la Direccién General
de Administracién y
Finanzas la Compra de
Pasaje Aéreo.

20/11/2019
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1396

Por la cual se aprueba
la carta de Invitacion
y se Autoriza el
Llamado a
Contratacion Directa
N°e25/2019 "
Adquisicidn de Token y
Certificado de Firma
Digital" ID 372.301.

20/11/2019

1402

Por la cual se aprueba
la carta de invitacién y
se Autoriza el Llamado
a Contratacion Directa
N° 31/2019 "
Adquisicion de
Pantalla para NOC
para el Data Center de
la Direccién General
de Firma Digital y
Comercio electronico”,
1D 373.273.

20/11/2019

No es
original el
documento
recibido.

1414

Por la cual se da Por
Concluido el Sumario
Administrativo y se
Multa a la Estacion de
Servicios "JOASY'Y
S.A." Emblema
Copetrol.

20/11/2019

1428

Por la cual se Acepta
la Renuncia
presentada por el
Sefior Victor Ramon
Olmedo Silva como
Director de la Oficina
Regional del Ministerio
de Industria y
Comercio con asiento
en la ciudad de
Coronel Oviedo.
Departamento de
Caaguazu.

25/11/2019

1437

Por la cual se Autoriza
la enmienda de los
Contratos de
Prestacion de
Servicios N° 249/2019
y 203/2019 de la
Sefora Maria Lujan
Ojeda Chamorro y la
Sefiora Maria de la
Cruz Arevalos Chavez,
por Resolucion N° 896
De Fecha 25 de Julio
del 2019

28/11/2019

1441

Por la cual se da por
concluido el Sumario
Administrativo y se
Multa a la Firma "
Industria Quimica
Resplandor S.R.L"

28/11/2019




1453 Por la cual se autoriza | 29/11/2019
la Transferencia de
Créditos vy la
Modificacion de las
cuotas de Gastos del
Plan Financiero
Aprobado por Decreto
N° 1256 de fecha 11
de Febrero de 2019,
Dentro del
Presupuesto 2019 del
Ministerio de Industria
y Comercio.

1465 Por la cual se Modifica | 3/12/2019
el articulo 5° de la
Resolucién N°
1296/2019 "Por la
cual se Aprueba el
Pliego de Bases y
Condiciones y se
Autoriza el llamado a
Licitacion por concurso
de ofertas N° 14/2019
Subasta a la Baja
Electronica "
Adquisicidn de sistema
de circuito cerrado de
Video Vigilancia, ID
371.543".

1476 Por la cual se autoriza | 4/12/2019
la adenda N° 2/2019
al Contrato 06/2018
firmado entre el
Viceministerio de
MIPYMES del!
Ministerio de Industria
y Comercio y el
Consorcio C&M AV -
ISEA para la
prestacion del
"Servicio de
Implementacion del
Programa de
Capacitacién para el
fortalecimiento de las
Capacidades
Empresariales” en el
marco del proyecto de
" Mejora de las
capacidades
Empresariales de las
MIPYMES" Préstamo
3354/0C - PR - 3, del

Ministerio de Industria
y Comercio. }h&\ );
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1484

Por la cual se
Adjudica , se Autoriza
la firma del contrato y
el Pago de las facturas
correspondientes a la
contratacion Directa
N° 35/2019 "
Adquisicion de
Muebles y
Electrodomésticos" ID
N° 373.217

6/12/2019
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1496

Por la cual se
Adjudica, se Autoriza
la firma del contrato y
el pago de las facturas
correspondientes a la
contratacion Directa
N° 26/2019
"Adquisicion de Hojas
y Etiquetas de
Seguridad" ID N°
373.252.

6/12/2019

1505

Por la cual se
Adjudica, se Autoriza
la firma del Contrato y
el Pago de Facturas
correspondientes a la
Licitacion Publica
Nacional N° 06/2019
SUBASTA A LA Baja
Electrénica
"Terminacion de la
ventanilla Unica de
exportacién (VUE) ID
N° 370.598.

6/12/2019

1515
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Por la cual se adjudica
el concurso bajo la
modalidad de
seleccién de
consultores
individuales (3CV),
para la consultoria
Gerente de mesas
sectoriales y/o Jefe de
Plataforma de
Productos Quimicos y
Farmacéuticos; y se
autoriza la
contratacion con el
Marco del "Proyecto
de Apoyo en Servicios
de Desarrollo
Empresarial a
Empresas
Exportadoras
Paraguayas" Préstamo
BID3865/0C-PR,
Ejecutado por la Red
de Inversiones y
Exportaciones
(Rediex) del Ministerio
de Industria y

6/12/2019
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1525

Por la cual se autoriza

la contratacion
excluida del Centro de
Cooperacion
Empresarial y
Desarrollo Industrial
(CEDIAL), para la
ejecucidn de la
consultoria " Apoyo
Técnico a la
Organizacion del
encuentro empresarial
Paraguay - Chile
2019", de
conformidad al Art. 2,
Inc C) de la Ley N°
2051/03 -
"Contrataciones
Excluidas" - en el
marco del " Programa
Promocion de
Inversiones#
Préstamo BIB
3131/0C-PR, de la
Red de Inversiones y
Exportaciones
(REDIEX) del
Ministerio de
Industria y Comercio.

11/12/2019

1534

Por la cual se Autoriza
en forma excepcional
la modalidad de
adjudicacién "Por
Lote" al Ministerio de
la Niflez vy la
Adolescencia, en el
marco del proceso de
Licitacion Publica
Nacional N° 04/19 "
Adquisicién de
Insumos Alimenticios
y Cestas basicas", AD
REFERENDUM.,
Contrato Abierto
Plurianual 2020 -
2021, ID N° 372.552.

13/12/2019

1535

Por la cual se autoriza
en forma excepcional
la modalidad de
adjudicacién "por
Lote" a la Presidencia
de la Republica del
Paraguay, en el Marco
del proceso Licitatorio
individualizado como
"Adquisicion de
Productos
Alimenticios", ID
369.070.

13/12/2019
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1545

Por la cual se autoriza

la suscripcion del
acuerdo especifico de
cooperacion
interinstitucional entre
el Ministerio de
Industria y Comercio
(MIC) y la compaiiia
Paraguaya de
comunicaciones
sociedad andnima
(COPACO S.A) y el
pago de las facturas
para la provision de
internet 4G LTE para
la Direccién de
Combustibles y la
Direccion de Firma
Digital y Comercio
Electrénico.

16/12/2019

1555

Por la cual se aprueba
el inicio de los
tramites de bajas por
obsolescencia de
bienes de uso del
Ministerio de Industria
y Comercio
Correspondientes a
magquinas y equipos
de oficina, equipos de
computacion, equipos
de ensefianza y
recreacionales,
equipos de
comunicacion,
muebles y enseres; y
se autoriza a la
Direcciéon General de
Administracion y
finanzas a realizar los
procedimientos
establecidos para la
actualizacion de los
informes financieros e
inventario fisico
institucional.

18/12/2019

1567

Por la cual se rechaza
el recurso de
reconsideracion
interpuesto por la
empresa de transporte
san Isidro S.R.L, y se
confirma la Resolucion
N° 1194/2019.

20/12/2019

1575

Por la cual se autoriza
a la Direccion General
de Administraciéon y
Finanzas, a realizar el
Pago en concepto de
Gastos de Residencia
a los agregados
comerciales en el
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correspondiente al

mes de noviembre de
2019,

1585

Por la cual se autoriza
a la Direccidon General
de Administracion y
Finanzas, a realizar la
transferencia de
recursos para el pago
de la contribucion de
la Repulblica del
Paraguay a la
Organizacion Mundial
del Comercio (OMC)

27/12/2019

1595

Por la cual se dispone
los alineamientos a
llevarse a cabo en el
marco de la
Reglamentacion del
Decreto N° 2725 DEL
21 DE Octubre de
2019, que establecen
las condiciones
generales para la
produccion del
cafiamo Industrial
(CANNABIS NO
PSICOACTIVO)

27/12/2019

1608

Por la cual se aprueba
el codigo de buen
gobierno - versién, del
Ministerio de Industria
y Comercio.

30/12/2019

1625

Por la cual se da por
concluido el sumario
administrativo, y se
multa a la firma

"Formugrafica S.A".

30/12/2019

1632

Por la cual se da por
concluido el sumario
administrativo y se
multa a la firma
comercial "] & B
Import - Export
S.R.L",

30/12/2019

1641

Por la cual se da por
concluido el sumario
administrativo
instruido al Sefior
Francisco Adalberto
Méndez Romero

30/12/2019
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1659

1668

1674

1685

1698

1702

1711 No remitidas por

1714 Secretaria General

para el analisis.

1718

1722

1736

1741

1750

1767

23 POR LA CUAL SE POR | 9/1/2019
CONCLUIDO EL
SUMARIO
ADMINISTRATIVO, Y
SE MULTA A LA
ESTACION DE )
SERVICIOS GESTION
DE SERVICIOS SA"
EMBLEMA COPETROL.

25 POR EL CUAL SE DA 9/1/2019
POR CONCLUIDO Y SE
SOBRESEE EL
SUMARIO
ADMINISTRATIVO
INSTRUIDO A LA
ESTACION DE
SERVICIOS
"SERVICISO DE
MANDATOS,
COMISIONES Y
CONSIGNACIONES SA
(SERMACC S.A.) -
EMBLEMA ESSO

75 POR LA CUAL SE POR | 14/1/2019

CONCLUIDO EL
SUMARIO
ADMINISTRATIVO, Y
SE MULTA A LA FIRMA
COMERCIAL "MINI
SUPER RUTA 6TA" DE
ARITIDES AMARILLA
MOREL




249 PORELCUALSE | 18/2/2019 X i
ACEPTA LA COMISION QI
DEL SENOR JORGE 4
NICOLAS FRETES
DAVALOS FLECHA,
FUNCIONARIO DEL
FONDO GANADERO, A
FIN DE PRESTAR
SERVICIOS EN ESTE
MINISTERIO.

Del analisis se obtiene los siguientes hallazgos y observacion:

H 01: Se verifica que en todas las Resoluciones de la muestra analizadas no
cuentan con la firma del Secretario General, previsto en el Decreto 5252/16
y el Decreto 4600/10.

Descargo de la Secretaria General:

_ Halluzgo Descargo
HO! | 8¢ verifica que en  todas  las | Bl Articulo 19 del Decreto 4800710, en e] cun
Resoluciones que no cuentan con la | basa 1o observacion realis i e fechn
firmma del Secretario Gonerul, previsto | éencuentra mexdificadn unplisnda por ¢ Dectota N
en ¢l Docreto R* 5252/ 16 v el Decreto | 10.000/12, ¢n 2] ¢ sl ue s
60010 i Kesoluciones, * ndad iy I
4T | TN, ¢ (3 i f
Minis
Pie' | t B [ i i no I 1]
o] g 1 He 1" H
J;'. it

E! Decgera N* 5252716, en sus Articuladon, no

| | estabiece, n1 hace referencia a lo observado. Por lo
i oexpussto s solicith B¢ levante ln obascrvacidn

da, no hatnendo fundamentos legales, para
| respaldur Lo observacion realizady

Evaluacion del Descargo:

La dependencia ha realizado el descargo considerando como optativo
refrendar las resoluciones; sin presentar gestiones de consulta a la maxima
autoridad o al Equipo Técnico para el cumplimiento en base a los principios
de compromiso y responsabilidad. Nos ratificamos en la observacion
mencionada.

Recomendacion:
Refrendar todas |las Resoluciones con la firma del Secretario General en
cumplimiento al punto 5 de la Resolucién N° 357/14 Que aprueba el
Manual de Funciones de la Secretaria General del Ministerio de Industria y
Comercio y se deroga la resoluciéon233/2009”.
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H 02: Se constata que la Resolucion N°1.402 Por la cual se aprueba la carta

de invitacidon y se Autoriza el Llamado a Contratacién Directa N° 31/2019 "
Adquisicién de Pantalla para NOC para el Data Center de la Direccion General

de Firma Digital y Comercio electrdnico”, ID 373.273 del 20/11/2019 remitido
para el andlisis es un documento no original; es una fotocopia no autenticada,

se solicita la remisién de documentos

Descargo de la Secretaria General:

[ Ho2 § Se constida gue la Resohucidn W L 02

CPor a ocual se aprucha la carte de | Re

nwvitacion y se Autwriza ¢l Llamade a
Contratacin  Directa §’° 3172019
*Adq‘;ﬁmcién de Pamtalla parse ROC
Cpara ¢l Dila Center de fa Direccibn
CGoneral de Firma Digital y Comercic
i electydnies”, i A73.273 del
| | 2071172019 remitido para el andlisis
es un documento no originel 23 unp
| 1gloCopia f1o autentcndn

Evaluacion del Descargo:

originales a esta auditoria.

La dependencia ha remitido el documento original y fue verificado. Se

levanta la observacion.

OCI 12: No se ha remitido la totalidad de las resoluciones solicitadas,

corresponde a los siguientes Nimeros:
1711, 1714, 1718, 1722, 1736, 1741,

Descargo de la Secretaria General:

oCt 12 No se ha remitido la totalidad de Jas
resoluciones solicitadas,
corpesponde o Jon  sigulentes
Namerog: 165G, 1668, 1674, 1685,
1698, 1702, 1711, 17i4, 1714,
Y22, 1736, Y741, 1750, 1787 del
perinds 2019,

Evaluacion del Descargo:
La dependencia ha reallzado e
observacion -
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1659, 1668, 1674, 1685, 1698, 1702,
1750, 1767 del periodo 2019,

Qab& mmwwrtaz* qw: por Memorandum Secretaria
General N* 3272020 de fecha 7 de maya de 2026,
egta Seoretaria {m:semi fe ha comusicade gue,
durante ¢l Periodlo 2019 fueron emiziciﬁs un total
de 1.767 Resoluciones, las mismas $¢ encuentran
discriminagdas eon o Memorin anusl de s
Secretarin General cuva copla fue reritidn o esa |
Auditoria Internn. Para ung meior dusiracian del
total de Resoluciones emitidas  seguidamente
pasamos u discriminar por tipe de Resolucion v
cantidud;

» Resoluciones Ministerigles: 1.642 {dec lax
cuales B04  corresponden n  Resoluciones de
multas vy 1,038 a Resoluciones veriash, numeradas
del W™ 1l H° 1642,

* Resoluciones Biminixteriales: 125
.-n:'rr".g:v:l.hi'.r‘:'-!' s @ in %-":. N* A0/00 Eslas
RegolEsiones Hensy NUmesrncionss propl vuogdel N
al N® 125, Sumadas ambas, bacen  L76EY

|
Resoluciones, Razdén por la cual las Resolucionesy !
von jas numericiones solicitadas no existen, por |




9. Resumen Hallazgos Observaciones y Recomendaciones de Control

Hallazgo:

Interno

H 01

Se verifica que en todas las Resoluciones de la muestra
analizadas no cuentan con la firma del Secretario General,
previsto en el Decreto 5252/16 y el Decreto 4600/10.

Observaciones de Control Interno:

OCI1

Se verifica de la necesidad de procedimientos que aseguren el
adecuado manejo de la documentacién que se le entrega a la
Secretaria General.

OCI 2

Se verifica la falta de procedimientos en donde se contempla
procesos de verificacion, control, proteccién documental.

OCI 3

Se verifica la necesidad de identificar los responsables en las
actividades con la previsiéon de reemplazos para asegurar el
trabajo asignado al cargo.

OCI 4

Se verifica la falta de procedimientos que describa la metodologia
y criterios de gestion de documentos de origen externo.

OCI 5

Se verifica la falta de procedimientos que describa la metodologia
de identificacion y control de documentos de origen externo.

OCI 6

Se comprueba la falta de procedimientos de gestion normalizado
mediante Manual de Procedimiento con la metodologia para la
gestion.

OCI 7

Se verifica la necesidad de socializar a los funcionarios de la
Secretaria General las normativas de gestidn que incluyen los
siguientes puntos: Organigrama institucional, Politicas de
Talento Humano, Cédigo de Etica, Comunicacién Estratégica y El
Plan Estratégico Institucional vigente.

OCI 8

Se verifica la inadvertencia para la identificacion de los Decretos
relacionados a la funcion y gestion.
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OCI 9

Se verifica la falta de resolucion que reglamente la especificidad

de las actividades de la institucién para implementar los
decretos: 4.600/2010, N° 10.000/2012, N°5252/2016 en

la institucion.

OCI 10

Se verifica la falta de planificacion de los trabajos, no se registra
cronograma de trabajo y coordinacion de actividades.

OCI 11

Se verifica la falta de registro por parte del Secretario General en
instruir a todas las secretarias y mesas de entradas de las oficinas
y dependencias del Ministerio de Industria y Comercio acerca del
estilo, formato y procedimientos de las correspondencias que se
emitan desde las mismas y deban ser suscritas por el Ministro.

Recom

endaciones de Control Interno

HO01

Refrendar todas las Resoluciones con la firma del Secretario
General en cumplimiento al punto 5 de la Resolucién N°
357/14 Que aprueba el Manual de Funciones de la Secretaria
General del Ministerio de Industria y Comercio y se deroga la
resolucion233/2009".

OCI 1

Definir y normalizar procedimientos que aseguren el
adecuado manejo de la documentacion entregadas vy
procesadas en la Secretaria General.

OCI 2

Definir y normalizar procedimientos en donde se contempla
procesos de verificacion, control, proteccién documental®.

OCI 3

Definir y normalizar procedimientos en donde se identifica los
responsables en las actividades y asegurar la continuidad del
mismo.

OCI 4

Definir y normalizar procedimientos que describan la metodologia
y criterios de gestion de documentos de origen externo.

OCI 5

Definir y normalizar procedimientos que describa la metodologia
de identificacion y control de documentos de origen externo.

OCI 6

Definir y normalizar procedimientos de gestion normalizado
mediante Manual de Procedimiento con la metodologia para la
gestion.

niveles de madurez, a ser utilizaga
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[oc17 [Socializar a los funcionarios de la Secretaria General las
normativas de gestién que incluyen los siguientes puntos:
Organigrama institucional, Politicas de Talento Humano, Cédigo
de Etica, Comunicacién Estratégica y El Plan Estratégico
Institucional vigente.

OCI 8 Identificar y normalizar mediante NORMOGRAMA o la
Identificacién de Requisitos Legales de la Secretaria General,

OCI9 | Realizar consulta a la Alta Direccién y/o Equipo Técnico de la
necesidad o no de la reglamentacién adecuado al propésito y al
contexto de la organizacién de los decretos: 4.600/2010, No
10.000/2012, N°5252/2016 en la institucion,

OCI 10 | Precisar documentalmente la planificacion de los trabajos,
cronograma de trabajo y coordinacion de actividades de la
Secretaria General.

OCI 11 | Formar a todas las secretarfas y mesas de entradas de las oficinas
y dependencias del Ministerio de Industria y Comercio acerca del
estilo, formato y procedimientos de las correspondencias que se
emitan desde las mismas y deban ser suscritas por el Ministro.

10. CONCLUSIONES GENERALES

El andlisis realizado por esta auditoria determina la necesidad de propiciar
una conciencia de control, orientacién de gestion basada en procesos,
acciones correctivas y Vvisibilizar los responsables de los documentos
emitidos.

ES NUESIB,Q INFORME
/// Asuncién, 4 de junio de 2020
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¢.P. Karina Casamada C.P. Sara|Florentin '
Auditora Superyvisora !
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