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1.- ORIGEN DE LA AUDITORIA

De conformidad al Plan y Cronograma Anual de Trabajo de la Direccién General de Auditoria
Interna para el Ejercicio Fiscal 2020, aprobada por Resolucidon Ministerial N2 1.294 de fecha
31 de Octubre de 2019 y su modificacién aprobada mediante Resolucién N° 430 de fecha 30
de Julio de 2020, en el cual se contempla la realizacién de una Auditoria de Gestién a la
Direccion de Gas Licuado de Petréleo, dependiente de la Direccidn General de Combustibles
del Ministerio de Industria y Comercio.

2.- ALCANCE DEL EXAMEN

Para la materialidad de los trabajos se ha analizado el periodo comprendido entre el 02 de
Enero al 31 de Diciembre del 2019.

Revision y Evaluaciéon de los procesos, solicitudes, manejo de documentaciones y
cumplimiento de las legislaciones vigentes, que competen a la importacién, distribucion y
comercializacion de Gas Licuado de Petréleo, regulado por el Ministerio de Industria vy
Comercio, habilitacién de estaciones de servicios expendedoras del mismo y fiscalizacién
correspondiente.

Los estudios y procedimientos fueron realizados de acuerdo al MAGU (Manual de Auditoria
Gubernamental), a sus procesos y definiciones.

El presente Informe surge del andlisis de los documentos proveidos a los Auditores para su
estudio y que son de exclusiva responsabilidad de los funcionarios que intervinieron en la
ejecucion y formalizacion de las operaciones examinadas.

3.- OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

¢ Comprobar si los recursos econémicos, fisicos, humanos fueron utilizados de manera eficiente, eficaz
y oportuna.

e Verificar que los procedimientos y controles internos sean adecuados y satisfactorios.

e Verificar la eficiencia, eficacia y efectividad de procedimientos realizados.

criterio del Auditor otros objetivos que con idere pertinentes.
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4.- PROCEDIMIENTOS A REALIZAR

» Verificacidn del cumplimiento de las disposiciones legales sobre el otorgamiento de Licencias
Previas para la importacion de Gas Licuado de Petréleo.

e Verificar los procesos concernientes a las habilitaciones de Empresas Fraccionadoras,
Empresas Distribuidoras, Estaciones de Servicios y Puestos de Consumo Propio de Gas

Licuado de Petroleo de uso automotriz y/o carga de garrafas y sus correspondientes
fiscalizaciones.

e Corroborar que se hayan procesado los expedientes originados de las fiscalizaciones, que
cuenten con contravenciones.

5.- CONOCIMIENTO DE LA DEPENDENCIA AUDITADA

A los efectos del entendimiento respecto al manejo de la Dependencia, consultamos el Manual
de Organizacion y Funciones de la Subsecretaria de Estado de Comercio, aprobado por
Resolucion MIC N2 1405/15, de fecha 26 de Noviembre de 2015, en la cual se derogan ademas
las Resoluciones N2 279/08, 254/10, 315/12y 716/12.

5.1.- ORGANIGRAMA.
Aprobado por Resolucion MIC N2 1405/15, de fecha 26 de Noviembre de 2015.
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5.2.- FUNCIONES
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NINMEL: Trreceldn
CARGO: Director de Gas Licundo de Petrdleo. A
DELE st L CARGO: Administrar a nivel navlunal y dar soguimiento a s aplicacidn
de fes instrimcatos de politicn comenizt an matoria gas Heusdo de petrdieo,
P
*  Nivel Acaddmico: Extudianie, Gradundo Tl wo Limversilario de las carrems e
Ingeniotin, Administeneldn y/o Lerechn, Mo excluyente. __
= Eaperiencia: E'bcpm«lnqi'.l- Luboral d5 por-lo menes dince afos en ebejareivio del cargo o e
ol diesempotio de Furel sinrilares al pusso,

*  Copacidudes y Canocimi Enpecilicos: Capacidad de Geranclismionio, Coordingcio
¥ Comunlesdion, Conocim| die lun leglsliciones vigentes relacionadas s
[ 11k .w y h.h. . i Cémanlr . me TN 'm v c'r_v i s
Canacimiontor Basicos wobve Prograinis Tnfonnbtlc

Mmmm&mgm Pepande de ln Direccidn Genernl de Combastihtes.
FUNGIONES FRUCUENCIA
I Plonificar,  confuntamente <o o) Director.  Genersl de | Anual v oop los
Combsitstilstes, lus sctividades a ser desamolladas POF S0 SOCtor, b | cason neceselos
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5. Estudiar, ¥ sugerir al Director General de Combustibles, en fos | Bn cadz caso
Cas05 que corresponda conforme a fas normativas vigentes, la
hubilitacian de Empresas Fruccionadoras, Empresas Distribuidoras
¥ Estaciones de Servicios ¥ Puestos de Consamo Propio de Gas
Licuado de Petrileo de uso automotriz ¥/o la eargn de garrafas,

6. Estudiar, y sugerir al Director Geperal de Combustibles, en los | Bn cada caso
casod que comesponda conforme u Ins normntivas vigentus, la
habilitacidn de locales industrinies, hospitalarios, para uso de
tangues fijos de Gas Licuado de Peudleo (GLP) ¥ generacion de
efiergia elceirica & partir de GLP,

7. Estudiar, y sugerir al Director General de Combustibles, en los | En cada caso
Casos gue comesponds conforme a las mormativas vigentes, ja |
habilivecion de wlleres de fabricacion, réparacién y mantenimiento
de garrafas de Gas Licuade de Petrdlio. |

8. Organizar programas de fiscalbracion ¥ verificacion de Empresas | Mensusl o en
Fraccionadoras yo Estaciones de Servicios de expendios de Gas | caso necesaria |
Licuado de Peirdleo {GLPY, de uso automotsiz v locales de vemtns
de GLP en garrafas,

9. Determinar las responsabilidades téenicas y civiles de los | BEncadu caso
empresas fracciopadoris de Gas Licusdo de Petréleo (GLP), ¢n ]
atenclin a los derechos del consunidor.

10. Covperar con la Divisién de Estadisticas en la Elaboracion de | Mensual
infggwes estadisticos referentes a Imporiagitn de Gos Licuado de
jieo (GLP) para uso automoior v demicilirio,

- Preparar informes de gestion, como también el estudo de | Mensili
@ cumplimiento de Jos expedientes presentados w la Direccidn

< Ceneral,
‘~'5$§l 12. Velar por cumplimiento de In reglamentuciGn para In instalacion, | En cada caso
é’ opericidn v control de los tanques fjos de Gas Licusdo de
Petrdleo (GLP)Y pars use industrial ¥ comuercin,

13, Mantener actualizads, en coordinacidn con la Divisién de | En forha
Estadisticas, la informacidn sobre cotizacion del GLP & nivel permahente
regional ¢ internucional ademdas de los precios olertados en las
estaciones de servicios v otros locsles de venta, n nivel naciong,
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H, Coordinar, dirigir, controlar ¥ evaluar los resultados de Jus
actividades de oy scctares o su cargo, conforme con las politicus,
I normas ¥ procedimientos vigentus,

15. Con  autorizacion  del  Pirector General de  Combustibles,

representar a dste o al Viceministro de Comerncio an reuniones,

comisiones y forns en b mareria de su especialidond, presentando
posterivrmente  informes ¥ repones sobre los temas trolados ¥
resultados  obtenidos, que sirvan de base pary la womn de
decisiones instituelonales,
6. Preparar, conjuntaments con los erncargados de los sectores & su
carga lus requerimientos de bienes ¥ servicios para su inelusidn en
el Anteprovecty  de Presupueste v Programa  Anual  de
Comtrataciones,

Preparar, conjuntaimente con el Director General de Combustibles,
ol Programn Operative Anual (POA} de conformidad a lng normas

¥ procedimientos vigenies,

18.

itiles varios en lps sactares a su carga,

19. Conrolur gue todos los documentos dirigidos a su sector seun
procesados con diligencia en tiempo v forma,

20, Cumplir &M olra taren asignade por ef Director General de
Com h—usi.‘r; 8, relacionada a sy sector.
&
Ei..@%p@? y colaborar desde su drea en ln implementacién del
elo Estindar de Control Interno para  Instituciones  del
Q&g;‘;guny (MECIP),

-~ . 1 o . . |
Controlar el uso rucional de o mieriales, equipos, insumos y

Resplucidén
N© GTQOJ*" |

Anual, Mensual

o en THSO
necesarin,
En  log  casos
fHCesarios

Anual en fecha
establecis

Anuul en fechs
establecida

En formia
permanente |

Permanente |

kEn  los
necésarios

Casons.

Semestral v en
los casos
NECESArio:
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DEFARTAMENTO DE IMPORTAC TONES DF

NIVEL: Departamenteo
CARGO: Tefe de Departamento de Importaciones

OBJETIVOS L C 20 Procesar los solicitudes de importacion de gas Hewado de
petrdles conformes o las normagivas vipesites.

PERFIL PROFESIONAL:

* Nivel Aecadémico: Estudiante, Graduado Téenivo yo Universitario de las carveras de
Ingenierin, Administracidn ¥/o Derecho. No excluyente,

*  Experiencia: Experiencia Laborsl de por lo menos fres afos en ¢l sjerciclo del cargo o en
el desempefin de funciones similares al puesto,

+«  Capacidades v Conocimientos Especificos: Capacidad de Gerenclamiento, Coordinacitn
¥ Comunicacion, Comocimientos de las legislaciones vigemes relacionadas al spotor
eombustitle v biccombustibles, Conchimientos  sobre  Redaccion ¥ Orpanizacion,
Conocimientos Bésicos sobre Programas Informaticos,

RELACION DE DEFENDENCIA: Diepende de la Direccién de Gas Licuado de Petrdlen,
FUNCIONES FRECUENCIA

L. Evalunr solicitudes de Licencin Previu de Importacion de Gas | En cada caso
Licyado de Petrdleo y en cnso que cortespondn recomendar al
Director de Guas Licusdo de Petréleo tns autorizaclones de
Ligencia Previu de Importacion,

2. Planifigar, conjumamente con el Director de Gas Licuado de | Antal M en los
P. oo, las actividades & ser desarrolladas Por su sector, a fin de | cascs nedesarios
cumplimiento s Ins politicas v divectrices fjudes por las &

S autoridades superiores de la Jostitucién, en materla de sy
Q& competencia,

Coordinar &  nivel interinstitucional  los  procedimientos de | Entads casp
presentacian de documertas de Licenchy Previa de Im partacion y
de Post-Imporacion  a tavés de ja Vemtanilln  Unles de |
impontacion - VUL

Etaborar y  presentar  informes estudisticos  referentes n la | Mensual
Importacidn, de Gas Licuado de Petrdleo (GLP) en coordinacion
con la Division de Estadisticas.
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3. Preparar  informe  de gestion,  como  tumbién el estada  de Muonsuial
cumplimiento de los expedienies presentados s este Depariamento,

6. Muntener Actuslizada In informacion sobre cotizacidn del Gas En lorma
Licuado de PeirGlen {GLPY o pivel regional o internacionad, en permanents
soordinacidn con T Division de Estadisticas,

T Confralar v evaluwr las tesullados de las actividades de jog Anual, mensunl
SECtores @ s cargo, conformes con las paliticas. normas ¥ | o en Casc
provedimicmos vigentes, necesario,

& Controlar el uso racional de tos miverinles, equipos, insumos ¥ | En farma
ttites varios en Jos sectores 4 su Cargo. PerTAnC e

5. Contrelar gue wodos los documentos dirigidos a s sector sean | Bn Forenas
provesados con diligencin en tiempo v forma, PEFTTIANEN O

1 Cumplir cualguier otra tafea nsignada por ta Diesccién de Gas | En los  casos
Licuado de Petrdleo, relacionada » su sector. necesarios

luborar desde su drea en la implementacion del | Semestral ¥en
“stlinddr de Contral  fntemo  pars Instituciones  del los cusos
fuay (MECIP, negesarios
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DEPARTAMENTO DE COMERCIALIZACION DE GAS LICUADO DE PETROLILO
NIVEL: Deparsamento
CARGO: Jefe de Departamento de Cotmerci alizacion

! IVOS DE RGO: Procesar las solicitudes de  habilitscion de  Empresas
Fruceionadoms, Empresas Disteibaidorus, Estaclones de Servicios, Puesto de Consimo Propin
para comercinkizar Gas Licuado di Petroleo, sean extos para uso automolnz y/o en garralias,

PERFIL PROFESIONAL:

= Nivel Académicn: Estudiame, Gradusdo Téenico ylo Universitario de las carrerag de
Ingenierin, Administrocion y/o Derecho. No exclavents,

* Experiencin: Experiencin Laboral de pur lo menos tres afles en el efercicio del ARG O e 6]
desempeio de funciones similures ol puesto.

* Cupncidades y Conoclmientos Hspecificos: Capacldad de Gerenciasmnisnio, Cuordinacion y
Comtnicacidn, Conocimientos de las legislaciones  vigentes rilncionndas al seclor
combustible ¥ biocombustibles. Conocimientos  sohre Redseeidn vy Crganizacion,
Conovimientos Bisicos sobre Programas informaticos,

RELACION DE DEPENDENCIA: Depende de la Direccién de Gas Licuado de Petrbleo,

FUNCIONES FRECUENCIA |

1. Planificar, conjumuemente con ol Director de Gas Licusde de @ Anpal y en los
Petréles (GLP), las sctividades @ ser desarrolludas por su sector, o cusos necesarios
fin de dor camplimientn o lus politicas y directrices Hjadns por log "
swtoridades  superiores de In Institucion, en materla de su
competencia.

un sistema de calificacion a fin de establecer In | En formu
e gamlas que se encuentren en clrowlscion en el | permanente
naeiomal.
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\?‘;ﬁwdiur ¥ sugerir ul Director de Gits Licyado de Petrdleo (GLP) | En cada caso |
en los ¢asos que corresponda confarme a los nermativis vigenles, |
ki habilitacion de estaciones de sepvicins ¥ puestos de copsumo
propio de Gas Licundo de Petrdlieo de uso sutomolriz, ¥ pura [n
carga de garrafas en estaciones de servicios,

udiar ¥ sugeriv ul Director de Gas Lioundo de Petrdlen (GLP)Y | Bncada caso
los cusos que correspundn conforme i fos bormntivas vigentes,
Babilitacion de Joeales industriales, comerciales, hospitalirios,
ara su uso tanques fijos de GLIP y generacion de eiergla sldctrics
i partir de GLIY, §,—-‘ j"-_‘//, e
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5.3. PLANTEL DIRECTIVO, JEFES DE DEPA

g,

SURSECRETARIA DE
ESTADO DE COMERCIO
MANUAL DE
IRGANIZACION ¥ FUNCIONES

Pilggion N9 19

Anexo e ia
Resolueion
(L3 {‘,c, = |

Esudiar y sugerds al Disector de Gis Licuado de Peurdieo (GLP)
o los casas gue corresponda confisine A lus sormutivas vigemes,
la  linbilimcion  de  Emprosas  fy declonpdoras,  Empresas
Disribwidlorns, Esteiones de Servicios e comercintizavion de
Gas Licondo di Petedlen, sein de uso automatriz y/o en uendas,
wiimisma i Habilitaeion de Talleces de Fabeigacion, repurscian ¥
mantenimiento de garenfas de GLIE,

Wrgtlasizar coijuntamonte con iy Divinian de Fiscalizaglom los
programag ge inspeccldn ¥ control de esuciones de servicios de
expendio de Gas Licuuds de Pemndlen COLP) de uso atutolssriz ¥
localer de venlus de GLP en gorrafos, previamente aprobidas pior
ol Divectir de Gas Licuado de Petraleo (G

Coordinar con fie Division de Estadisticas, clalior ¥ peeseiiar
informies estadisticos reforentes & la eHnercidiizncidn de Gas
Licuido de Petrilen (Gl pira use mteimotor,  desnieiliark,
industiinl y penorneion de energinelictiica a partir de GLE

Preparar  informes de gestidn, come wmbidn o esdo e
cumnlimicnte d{&)lm expedientes presentados 8 la Direccisn
N

Cierneral.
o

n\‘ln:\!#pﬁmmhzmlu i informacion sobre los preclos sfenados
{ ax Licusdo de Pendleo (GLPY en las chtaciones de servicios v

ig}ﬁmz@ locales de veiitn, & mivel nactannl. an Courdimncion cor: T

Diviszon de Eswdfstiens

U Contolnr ¢ uso racional de s makeriades, equipos, insmmos ¥

Gtiles varios en los sectores 8 sy Sargo.

- Controlar que todos los documentos dirigidos & su sector sean

procegacks con difigencia en tampo v fiema,

CCumplic cuslquier oten taren asignala por el Director de Gas

Lieunile de Potodleo Gl Py, relavionnda n su sector.

s Apoyar v ovoliborne desde su dres en g brgplemientwclén del

Modelo  Estlndar de Capteol  Interno pave dnstituciones  dad
Purspiny (MECIP),

g necesuiiog
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DIRECCION GAS LICUADO DE PETROLEO

RTAMENTOS Y TECNICOS DE LA

A continuacién detallamos la Némina de los Funcionarios responsables de la Direccién de
Combustibles Liquidos, con sus respectivos cargos, fechas de inicio de sus gestiones en el MIC y
los nimeros de Decretos y/o Resoluciones de designacion:

CEADE. | NOMBRE Y APELLIDO CARGO DESIGNADO POR:
696.220 Luis Villalba Director General de Combustibles Resolucion N° 852 (03/08/2018)
2.439.472 Gustavo Gamarra Duarte Director de Gas Licuado de Petroleo Resolucion N° 1460 (29/11/2019)
3.527.637 | Mirian De Jests Arzamendia Jefa de Comercializacion Resolucion N° 82 (16/01/2019)
3.215,2?6,1 Elida Raguel Chamorro Al Técnicay figaﬁgli‘zadora Resolucion N° 1248 (25/10/2019)
:vlllL)fGll\) J;;I.‘\;";;‘;-;.:;ia J A e RSy atte 7o do égd% o
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6.- MARCO LEGAL.

* Ley N2 904/63 “Que establece las funciones del Ministerio de Industria y Comercio”, modificada por
las Leyes Nro. N2 2.961/06 y 5.289/14.

® La Ley 1535/ 99 “De Administracién Financiera del Estado”.

* Decreto N°8127/00 “Por el cual se establece las disposiciones legales y administrativas que reglamenta
la implementacién de la Ley N° 1535/99, “De Administracién Financiera del Estado” y el
funcionamiento del sistema integrado de Administracién Financiera- SIAF”.

* Ley 1626/00 “De la Funcién Publica”.

® Resolucién N° 1405/2015 “Por la cual se aprueba el Manual de Organizacién y Funciones de la Sub
secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Industria y Comercio y se derogan las Resoluciones
N 2791/08, 254/10, 315/12 y 716/12".

* Resoluciéon N2 134/93 de fecha 17 de junio de 1993 “Por la Cual se Reglamenta la Distribucién y
Comercializacion del Gas Licuado de Petréleo para Uso Automotriz”.

® Decreto N2 15.124/01 de fecha 24 de Octubre de 2001 “Por I3 Cual se Declara Obligatoria la Aplicacién
de las Normas Técnicas Paraguayas INTN Referente al Fraccionamiento, Distribucién, Transporte y
Comercializacion de Gas Licuado de Petrdleo, en sus Ultimas ediciones”.

® Resolucion N2 741 de 04 de diciembre de 2001 “Por la Cual se Habilita el Registro de Empresas
Verificadoras de Garrafas de GLP, Empresas de Servicios de Rehabilitacién y Mantenimiento de
Garrafas de GLP, Empresas de Servicios de Rehabilitacién y Mantenimiento de Garrafas de GLP y Se
Establecen los requisitos para su Inscripcién y quedan sin efecto los articulos 62 y 102y los Anexos I y
Il de la Misma.

* Ley N2 2639/05 de fecha 09 de agosto de 2005 “ Disposiciones sobre la Politica Relativa a la Carga de
Gas Licuado de Petréleo en Vehiculos Automotores y Garrafas de Uso Doméstico en Estaciones de
Servicio”.

* Decreto N2 6.461/05 de fecha 07 de Octubre de 2005 “Por el Cual se reglamenta la Ley N2 2.639/05
“Disposiciones sobre la Politica Relativa a la Carga de Gas Licuado de Petréleo en Vehiculos
Automotores y Garrafas de Uso Doméstico en Estaciones de Servicio””.

* Resolucién N@ 752/2007 de fecha 26 de Setiembre de 2007 “Por la Cual se Reglamenta la Instalacién y
la Operacién de los Tanques Fijos y Equipos de Gas Licuado de Petréleo para Uso Industrial, Comercial
y Otros”.

® Decreto N2 1674/2009 de fecha 17 de marzo de 2009 “Por el Cual se Modifican los articulos 32 y 42 del
Decreto N® 15.124 del 24 de octubre de 2001 “Por la Cual se Declara Obligatoria la Aplicacién de las
Normas Técnicas Paraguayas INTN Referente al Fraccionamiento, Distribucion, Transporte y
Comercializacién de Gas Licuado de Petréleo, en sus Ultimas ediciones”.

® Resolucion N2 242/2009 de fecha 30 de abril de 2009 “Por la Cual se Modifican los Articulos 39,102y
el Capitulo VIII de la resolucion N2 134 del 17 de Junio de 1993 “Por la Cual se Reglamenta la
Distribucién y Comercializacién del Gas Licuado de Petrdleo para Uso Automotriz”.

* Resolucion N2 1478/2013 de fecha 30 de diciembre de 2013 “Por la Cual se Modifican y Amplian los
Articulos 32, 49, 52 y 92 de |a “Resolucién N2 741 de 04 de diciembre de 2001 “Por la Cual se Habilita
el Registro de Empresas Verificadoras de Garrafas de GLP, Empresas de Servicios de Rehabilitacién y
Mantenimiento de garrafas de GLP, Empresas dg Servicios de Rehabilitacién y Mantenimiento de

+ : o
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garrafas de GLP y Se establecen los requisitos para su Inscripcién “ y quedan sin efecto los articulos 69
y 102y los Anexos 1 y Il de la misma.

* Resolucién N2 1405/2015 de fecha 26 de Noviembre de 2015 “Por la Cual se Aprueba el Manual de
Organizacién y Funciones de la Sub Secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Industria y
Comercio y se derogan las Resoluciones N2 279/08, 254/10, 315/12 y 716/12”.

* Decreto N2 7427/17 “Por el cual se modifica el articulo 62 y se amplia el decreto N© 15124/2001, se
establece el régimen de Licencia Previa para la Importacién de Gas Licuado de Petréleo (GLP) en Ia
Republica del Paraguay y se implementa condiciones minimas de calidad para su importacién”.

® Resoluciéon N2 679/2018 “Por la Cual se Aprueba el Manual de Procedimientos con Flujogramas de la
Direccién General de Combustibles del Ministerio de Industria y Comercio, y sus Anexos
Correspondientes”.

* Resolucion N2 1178/2019 de fecha 07 de Octubre de 2019 “Por la Cual se Establece la Gradacién de
Sanciones por el Incumplimiento de las Reglamentaciones Relacionadas al Almacenaje,
Fraccionamiento, Distribucién y Comercializacién del Gas Licuado de Petrdleo (GLP) en la Republica del
Paraguay”.

® Resolucién CGR N2 377/2016 Por la cual la Contraloria General de la Republica adopta la Norma de
Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar de Control Interno para
Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP:2015.

® Resolucidn CGR N2147/19 Por la cual se aprueba la Matriz de Evaluacién por niveles de madurez, a ser
utilizada en el marco del sistema de control interno del Modelo Esténdar de Control Interno para
Instituciones Pablicas del Paraguay - MECIP:2015.

® Otras disposiciones generales relacionadas.

7.- LIMITACIONES

Decreto N° 3478/2020 “ POR EL CUAL SE AMPLIA EL DECRETO N° 3456/2020 Y SE ESTABLECEN MEDIDAS
SANITARIAS EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA DECLARADA ANTE EL RIESGO DE EXPANSION
DEL CORONAVIRUS (COVID-19) EN EL TERRITORIO NACIONAL”, razén por la cual no se realizaron las
Verificaciones In Situ.

8.- DETERMINACION DE LA MUESTRA
Del total de expedientes pertenecientes a distintos procesos que se realizan en la Direccidn
de Gas Licuado de Petrdleo, se han analizado expedientes resueltos durante el periodo del
02 de enero al 31 de diciembre de 2019, estableciendo la muestra de la siguiente manera:
Empresas Fraccionadoras, Empresas Distribuidoras, Estaciones de Servicios y Puestos de
Consumo Propio de Gas Licuado de Petréleo de uso automotriz y/o carga de garrafas:

Habilitacion |Fiscalizacién

Total de Expedientes 54 96
Cantidad tomada para muestra 15 15
% de muestra ' 15
rilla H/
a instucions .’ mmaf%
Al el do Sdtowin o (Gstiin
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9.- DESARROLLO DEL INFORME

9.1. LICENCIA PREVIA DE IMPORTACION,

La emisién de la Licencia Previa de Importacion del Gas Licuado de Petréleo se encuentra
Regida por los Decretos N2 15124 de fecha 24 de Octubre de 2001 “Por el cual se declara
obligatoria la aplicacién de las Normas Técnicas Paraguayas INTN referente al
fraccionamiento, distribucién, transporte y comercializacién de Gas Licuado de Petrdleo, en
sus ultimas ediciones” y Decreto N2 7427 de 06 de julio de 2017 “Por el cual se modifica el
articulo 62 y se amplia el decreto N 15124/2001, se establece el régimen de Licencia Previa para la
Importacién de Gas Licuado de Petréleo (GLP) en la Republica del Paraguay y se implementa
condiciones minimas de calidad para su importacién”.

En consulta sobre Ia aplicacién de las reglamentaciones de expedicion de la Licencia Previa de
Importacién, en la Direccién de Gas Licuado de Petroleo, se resaltaron los siguientes puntos:

1- Determinar cudles son los procedimientos de importacion de Gas Licuado de Petréleo y sus
Reglamentaciones:
Respuesta: A la fecha, el Ministerio de Industria y Comercio, cuenta con el Decreto N2 7427/17 “Por
el Cual se Modifica el articulo 62, y se amplia el Decreto N2 15.124/2001, se establece el régimen
de Licencia Previa para la Importacién de Gas Licuado de Petréleo (GLP) en la Republica del
Paraguay, y se implementa condiciones minimas de calidad para su importacion”,
Actualmente la misma se encuentra en proceso de modificacion en lo referente a requisitos de
documentacion a ser presentado para el procedimiento de otorgacién de la Licencia Previa de
Importacion de GLP, ya que el Articulo 52 del Decreto 7.427/17, inciso a)Factura de Importacion del
Producto, es de imposible cumplimiento, porque los importadores solo tienen lg factura proforma
en ese estadio del proceso, y en reuniones mantenidas con el sector, el mismo solicité que este
documento sea requisito post-importacion.
Asi mismo, a la fecha, el Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacién y Metrologia (INTN),
érgano vital para el cumplimiento efectivo del mencionado Decreto, no cuenta con los equipos
necesarios para la toma de muestras y andlisis de densidad a 152 C, segun lo establece la Norrma
ASTM-IP-API TABLA 53 y 54, establecido en el art. 72 del Decreto 7.427/17.
La adquisicion de dichos equipos por parte del INTN, se encuentran en proceso de compra para dar
cumplimiento efectivo a la Reglamentacion, &
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2- Determinar cudles son las actividades que se desarrollan en cumplimiento de los puntos
referentes al Departamento de Importacién de Gas Licuado de Petrdleo, establecidos en el
Manual de Organizacién y Funciones.

Respuesta: Si bien, el Departamento de Importacién de Gas Licuado de Petréleo se encuentra
establecido en el Manual de Organizacién y Funciones, actualmente, no cuenta con un personal
asignado especificamente a dicho Departamento, teniendo en cuenta que, la tarea fundamental
de ésta drea seria la de “Procesar las solicitudes de importacion de Gas Licuado de Petréleo
conformes a las normativas vigentes”. Y dicha operacién aun no ha entrado en vigor por lo expuesto
en el punto 1.

Sin embargo, la Direccién de Gas Licuado de Petréleo lleva un control detallado de las
importaciones y las ventas de GLP, las cuales son proveidas mensualmente por las empresas
importadoras.

A la vez, recibimos el reporte mensual de las importaciones, por parte de los encargados del Sistema
SOFIA de la Direccién Nacional de Aduanas, y realizamos un control cruzado con los datos proveidos
por las importadoras, a modo de tener una sdlida base de datos estadisticos, la cual nos permite
realizar cruces de datos entre lgs importaciones y las ventas, y mantener actualizada la informacién
sobre cotizacién del GLP a nivel regional e internacional, por pais de origen y proveedor.

3-Manifestar por qué no se expide la Licencia Previa de Importacion de Gas Licuado de Petrdleo.
Respuesta: E| Decreto N.© 7.427/17 se encuentra en proceso de modificacién para que la operativa
propia de la importacién sea ajustada y cumplida en los términos de la reglamentacién. En tal
sentido, hasta el momento no se expide la Licencia Previg de Importacién de Gas Licuado de
Petréleo, en virtud de lo expuesto en los puntos 1 y 2 de vuestro requerimiento.

9.2 FORMALIZACION DE EMPRESAS PROVEEDORAS DE SERVICIOS DE GAS LICUADO DE
PETROLEO
La Direccién General de Combustible cuenta con un Manual de Procedimientos con Flujogramas,
aprobado por Resolucién N2 679 de fecha 10 de julio de 2018, en la cual se determinan los procesos
de cada drea.

Hemos procedido a analizar el cumplimiento de los procesos de habilitacion de Empresas
Fraccionadoras, Empresas Distribuidoras, Estaciones de Servicios y Puestos de Consumo Propio de Gas

Licuado de Petréleo de uso automotriz y/o carga de garrafas:
> PROCESO DE FORMALIZACION DE EM PRESA;. TRIBUIDORAS, ESTACIONES DE SERVICIOS Y PUESTOS DE
CONSUMO PROPIO DE GAS LICUADO DE PETRPILEO DE USO AUTOMOTRIZ Y/O CARGA DE GARRAFAS
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Se reclbe via Mesa de Entrada de [a La Direccion de Gas Licuado

SSEC, la solicitud de habilitacién de de Petrdleo eleva el informe
empresa. -Se registra con Nro, de El Técnico de la DGLP realiza técnico y anexo a la Direccidn
expediente y remite a la Direccidn la verificacién In Situ del local General, para su aprabacién y

General de Combustibles, de expendio y/o almacenaje. remisién de proyecta de nota

al Viceministerio de Comercio.

: El Director General de
El asistente Administrativo IR i
Combustibles atitoriza Ia

verifica los requisitos de los . Una vez firmada la nota por la
y veriflcacin, por parte de Técnicos i p.
cual se atorga la habilitacién

e g 1 de la DGLP, a los locales de

solicitante en caso de G del local de expendio y/o
expendio y/o almacenale. . .
faltante). almacenaje, se recepciona en

I la Direccién General de

Se elevan Informaa! COr‘I'!bLISt'Ib'E, se registra y
El técnlco de la Direccitin de Director General de remite pRtaalsalicitants,
Gas Licuado de Petréleo evalia Combustibles, una vez
las documentaciones cumplido con los requisitos.
presentadas,

# DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA LA HABILITACION DE EMPRESAS DISTRIBUIDORAS, ESTACIONES DE
SERVICIOS Y PUESTOS DE CONSUMO PROPIO DE GAS LICUADO DE PETROLEO DE USO AUTOMOTRIZ Y/0

CARGA DE GARRAFAS
NE DOCUMENTODS
Nota de solicltud -Autorizacidn de instalacién, por la fraccionadora,

1
Pago de arancel Resoluc. N2 1065/12 (7 Jornales minlmos)

Fotoe, de €0,
RUC

2 |Documentos personales del operador

3 |Contrato suscrito entre la Empresa Fraccionadora y el Operador

4 |En caso de que el Operador sea persona jurldica, copia autenticada de
la Escritura de Constitucidn de Sociedad.,

a)Copia autenticada del titulo de propledad
5 |b)Contrato de locaclén y compromiso del propietario para |a
instalacién dela Fstaclén de Serviclios G.LP.
Planos con aprobacién Municipal

a) Ubicacién
6 b) Planta General

c) Cartes-Equipos y Magqguinarias

d) Detalles de maquinarias y equipamientos para Instalar
Copia autenticada de Resolucién de aprobacién de planos dela
Municipal afectada o del MOPC segun |la instalacién sea comunal o
7 |rural.

®

Planos de la lnstalacioh elécirica, que sea para amblente inflamable

9 Descripelén detallada de los servicios a prestar,

19|peclaracién de Impacto Amblental (SEAM)
11 (Informe Técnico del I.N.T.N. para Ia construccién.

12| anitorizacién del MIC para |a construcclidn- VMC N2
Verificaclén final de la Municlpalidad o del MOPC sila instalacion
fuera comunal o rural.

13

14[informe del I.N.T.N. para operar

1S |solicitud de verificaclon por éscrita al MIC dela distribuidora,
Veriflicacién de la instalaﬁién c\t la estaclién de Servicios G.L.P. por el
Ic. |

16
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Hemos procedido a analizar el cumplimiento de los requisitos y procesos de habilitacién

Empresas Distribuidoras, Estaciones de Servicios y Puestos de Consumo Propio de Gas
Licuado de Petréleo de uso automotriz y/o carga de garrafas:

ne |Pmeclente | e ha Emblema Operador vem |  fecha

1 162 09/01/2019|COPETROL S.A. PETROPLUS S.R.L. 223 07/02/2019
2 1843 14/03/2019|MINGA GAS YEN| ELIZABETH ZELINSKI 561| 15/03/2019
3 1439 14/03/2018|PETROPAR LAGORA S, A. 612| 29/03/2019
4 1318 20/03/2019|COPEG SMANIEGO DOMINGO CONCEPCION 624| 29/03/2019
5 8799 22/08/2014|COPESA ESCOBAR 5.R.L. 688! 16/04/2019
6 1850 23/04/2019 PETROPAR JULIO CESAR RODRIGUEZ 783| 03/08/2019
7 5192 30/08/2019|50LPAR GAS PUERTO ALTO S.A. 907] 28/05/2019
8 4490 30/07/2018|GAS CORONA SAECA SETGIO FIGUEREDD ESCOBAR 1135] 10/07/2019
9 1438 26/03/2019|MONTE ALEGRE 5.A. [M&D TRANSPORTE ¥ SERVICIOS S.A | 1147| 12/07/2019
10 3397 22/07/2019|LIMA S.A.C.LA, SAN LUIS 5.4, 1253| 05/08/2019
11 3626 02/08/2019 |COPEG MOHARDI S5.A, 1335| 19/08/2019
12 3258 12/07/2019|PUmMA ENERGY SOLALINDE VDA DE SUGLIERA NORMA] 1337 19/08/2019
13 4599 02/10/2019|LInaA S.ACLA. ROLANDO DANIEL SHARR |BARROLA 1769| 22/10/2019
14 5586 14/09/2019|SOLPAR GAS GRUPO LASD 5.4, 2004| 28/11/2019
15 4844 15/10/2019| MONTE ALEGRE S.A. |PETROQUIM S.A. 2130| 27/12/2019

Conclusion: En el 100% de los expedientes analizados se visualizaron los documentos exigidos,

observando la correspo

9.3 FISCALIZACION A EMPRESAS DISTRIBUIDORA
PROPIO DE GAS LICUADO DE PETROLEO DE

ndiente correlatividad de los documentos presentados.

S, ESTACIONES DE SERVICIOS Y PUESTOS DE CONSUMO
USO AUTOMOTRIZ Y/O CARGA DE GARRAFAS

» PROCESO DE INTERVENCIONES A EMPRESAS DISTRIBUIDORAS, ESTACIONES DE SERVICIOS Y PUESTOS DE
CONSUMO PROPIO DE GAS LICUADO DE PETROLEO DE USO AUTOMOTRIZ Y/O CARGA DE GARRAFAS

Se acredita a los Fiscalizadores designados
y se determina el Departamento a visitar.

Se procede a realizar la fiscalizacién a los
locales de distribucién.

De la fiscalizacion se originan las Actas
correspondientes, que una vez analizadas
segin el resultado se derivan a las
instanclas correspondientes

Seremite a la
Diraccion General de
Asuntos Legales

e Lol

(3

Se da ingreso via mesa de entrada MIC
al expediente conteniendo Acta de
Intervencion con controversias dirigida a
la Direccién General de Asuntos Legales

La DGAL da apertura al Sumario
Administrativo y designa Juez Instructor,
quien a su vez designa Actuario y se
anexan al expediente descargos
remitidos por la Empresa Sumariada

La Direccién de Sumarios
Administrativos solicita a la Direccién
General de Combustible remita el
Informe Técnico resultante de la
fiscalizacidn

\

La DGAL recepciona

—

El Juez instructor analiza e
expediente y emite el
Dictamen Conclusivo.

LA DGAL remite a la
Secretaria  General el
Proyecto de Resolucién
s/Conclusién de Sumario
Administrativo.

Se emite [a Resolucién MIC
Por la Cual se da por
concluido el  Sumario
administrativo  y/o  se
multa a la Empresa.

.~ (Informes Técnicos
Ay

(%

[

’@votifica ala Empresa

e
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~
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Hemos procedido a analizar el cumplimiento de los procesos de fiscalizacidn e instruccién de
Sumario Administrativo a la Empresas Distribuidoras, Estaciones de Servicios y Puestos de
Consumo Propio de Gas Licuado de Petréleo de uso automotriz y/o carga de garrafas Estaciones
de Servicio, de acuerdo al siguiente listado:

Ne | Acta N2 Fecha Emblema Operador
1/ 2309 [08/01/2019 PETROBRAS GABANA S.A.
2 2320 10/01/2019|GAS CORONA LUBRILMIL S.R.L.
3 2333 22/01/2019 |BARCOS & RODADOS |GRUPO LAZO S.A.
4] 2335 23/01/201 INTEGRAL ESTACION SAN FRANCISCO
5 2380 19/02/2019 |COPETROL GESTION DE SERVICIOS S.A
6 2420 |07/03/2019 |CORONA PACIFIC IMPORT
7 2515 12/07/2019 |SUPERSEIS VILLAMORRA
8| 2537 25/07/2019 |COMPASA MY D TRANS Y SERVICIOS
9| 2554 01/08/2019 |PETROMAX GUIDO CABALLERO
10| 2571 21/08/2019 |BARCOS & RODADOS |GRAL SANTOS S.R.L.
11 2592 105/09/2019 |PETROPAR INNOVACIONES CREATIVA
12 2502 25/09/2019 |COPETROL GRAL SANTOS S.R.L.
13 2668 15/11/2019 |ECOP COOP. YGUAZU AGRICOLA
14| 2687 21/11/2019 |PETROPAR CARLOS EISENHUT
15 2731 06/12/2019 |GASUR PASO SHOP

Conclusién: En el 100% de los expedientes analizados se visualiza el cumplimiento de los procesos
y plazos establecidos, segtin reglamentacién.

9.4. IMPLEMENTACION DEL MECIP

La Direccidn de Gas Licuado de Producto utiliza los siguientes instrumentos de Control Interno:
Se controla el proceso de tramites de documentos para habilitaciones, ejemplificaindose de la siguiente

manera:

1)  Formalizacién de Empresas para la Habilitacién de Estacidn de Servicios de Expendio de GLP

Automotriz.
Fecha de recepcién de Fecha de recepcién de Fecha del Informe del Fecha de remision de
documento en la DGC, documento en la DGLP Fiscalizador documento para la firma
Exp SG N24213/20 del VMC
Exp DGC N2 2574- Exp DGC Ne 2574- Informe del Fiscalizador, | Se elabora nota de
22/10/20, 11:00 hs 22/10/20, 12:00 hs Exp DGC N¢ 2582- habitacién para la firma del
23/10/20, 15:00 hs VMCS, 26/10/20, 09: 00 hs,
Se remite a la Direccién | Se analiza el documento, | Se adjunta al expediente | Recepcién secretaria de la
de GLP se solicita verificacién In principal, SSEC, 26/10/20 a las 11 hs,
Situ del Local A
|
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INSTITUCION: MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO
COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Identificacion Tareas en la Actividades de los Procesos/Subprocesos
Ne: 49
MACROPROCESO: GESTION DE COMERCIO CODIGO:
PROCESO: IMPLEMENTACION DE POLITICAS Y NORMATIVAS CODIGO:
PROCESO: IMPLEMENTACION DE POLITICAS Y NORMATIVAS
PROCEDIMIENTO: FORMALIZACION DE EMPRESAS PARA HABILITACION DE CODIGO:
ESTACION DE SERVICIOS DE EXPENDIO DE GLP ’
N ivi = ) TIEMPO DE EJECUCION
a Actividad TAREA POR ACTIVIDAD (Horas / Funciona rio)
Recibir solicitudes de habilitacion de las estacion de
RECEPCIONAR servicios de GLP con uso Automotriz
1 SOLICITUD DE 30 minutos
HABILITACION Registrar los expedientes de las solicitudes
Verificar los documentos, comunicar a la empresa :
Distribuidora en caso de falfante de los mismos 20 minutos
Comunicar a la distribuidora en caso de faltante de Depende de la entrega del
2 | ANALIZAR EXPEDIENTE documentos documento faltante.
Evaluacion de las documentaciones presentadas
30 minutos
Elevar informe a la Direccion General de
Combustible una vez cumplido con los requisitos
VISITAR EL LOCAL DE LA | Verificacién in situ el local de la Estacién de 72 horas maximo,
3| NUEVA ESTACION DE | Servicios a fin de proseguir su curso
SERVICIOS correspondiente
Remitir Proyecto de Nota a fin de Otorgar la Inilolia
OTORGAR e 2 . 7 >
4 HABILITACION Habilitacién de dicha Estacion para la firma del
Director General de Combustibles
Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
Aprobado por: Fecha:
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2) Formalizacién de Empresas para la Habilitacion de Local de Ventas de GLP de uso domiciliario.

Recepcidn de
documento en la DGC,
Exp SG N2 4119/20

Recepcion de
documento en la DGLP

Verificacién y analisis
en la DGLP

Remision de documento
para la firma del vMC

Exp DGC N¢ 2492-
14/10/20, 11:40 hs

Exp DGC N2 2492-
14/10/20, 15:00 hs

Verificacién y analisis
de los documentos,
15/10/20, 09:00 hs

Se elabora nota de habitacién
para la firma del VMCS,
19/10/20, 09: 00 hs.

Se remite a la Direccion
de GLP

Recepcion d
documentos

Se procesa el
documento

Recepcidn secretaria de la
SSEC, 20/10/20 a las 08:00 hs,

INSTITUCION: MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO
COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTQ ESTRATEGICO
ESTANDAR:  MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Identificacién Tareas en la Actividades de los Procesos/Subprocesos
N°; 49
MACROPROCESO: GESTION DE COMERCIO CODIGO:
PROCESO: IMPLEMENTACION DE POLITICAS Y NORMATIVAS CODIGO:
SUBPROCESO: EJECUCION DE POLITICAS Y NORMATIVAS CODIGO:
PROCEDIMIENTO: FORMALIZACION DE EMPRESAS PARA LA HABILITACION DE LOCAL DE CODIGO:
VENTAS DE GLP DE USO DOMICILIARIO :
: . TIEMPO DE EJECUCION
N Actividad TAREA POR ACTIVIDAD (Horas / Funcionario)
Recibir solicitudes de habilitacion
de local de ventas de GLP de uso
1 RECEPCIONAR SOLICITUD DE domiciliario 30 minutos
HABILITACION - -
Registrar los expedientes de las
solicitudes.
Verificar los documentos. 20 minutos
Comunicar al o fraccionadora en )
caso de faltante de documentos. 15 minutos
2 ANALIZAR EXPEDIENTE Recibir y evaluar las :
documentaciones presentadas. 30 minutos
Elevar expediente al area de .
Fiscalizacién. 30 minutos
Elaborar proyecto de nota
Gestionar la firma del Director
3 OTORGAR HABILITACION General de Combustibles 1 Dfa
Firmar Nota DGC de habilitacién
Entregar Nota DGC de habilitacion
Elaborado por; Fecha:
Revisado por: Fecha:
Aprobado
F -
por: Nl P
Cristi Oanss Powad _ é)

"r} ALl &&Mﬂ.i;l | 4 ! '_..‘ } :
ABorORIATNTERNA .. 2

. -. e paég inahz(/ﬁ‘;‘ g \

Ayditoria IntEma Insttucions

(ISP RN artleidy

Maintaris de

{;.‘J o s
—




TETA MBAE'APOPY . r A

Naniin ® TETA REKUAI 7
N i GOBIERNO NACIONAL d&fﬂ,ﬁmj&
Y COMERCIO

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

10.- CONCLUSION

> Sobre la base de las tareas realizadas y las documentaciones descriptas concluimos que la
Direccién de Gas Licuado de Petrdleo, dependiente de la Direccién General de Combustibles,
cumple con los pracesos de Formalizacién, Habilitacion, Fiscalizacion y Multa en caso de
contravencion de Empresas Distribuidoras, Estaciones de Servicios y Puestos de Consumo
Propio de Gas Licuado de Petréleo de uso automotriz y/o carga de garrafas.

> El proceso de expedicidn de la Licencia Previa de Importacién del Gas Licuado de Petréleo se
encuentra adn en proceso de implementacién, dependiendo su entrada en vigor de la
modificacion de la reglamentacion y de la adquisicion de los equipos para analisis por parte del
Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacién y Metrologia (INTN).

11.- RECOMENDACIONES

> La Direccién de Gas Licuado de Petréleo deberd seguir arbitrando los mecanismos, a fin de dar
seguimiento a la implementacién integral del proceso de Expedicién de la Licencia Previa de
Importacién.

> Continuar con el proceso de la mejora continua a través de verificaciones periddicas de
procedimientos, donde se incluya la medicién del alcance y efectividad de los procesos por medio
de encuestas a los usuarios.

Remitir el Informe de Auditoria y los antecedentes a la Sub Secretaria de Estado de Comercio,
para su conocimiento.

Es nuestro informe.

Asuncion, 3 de noyiembre de 2020

7l
w2

C.P. Sard Florentin
Supetvisora

Direccion de Auditoria de Gestién

la gp yado Segovia

Directora : Genheral
_-\',.C*?-. _ m.‘.cfﬂ)n de Auditoria de Gestion AN, ) n General de Auditoria Interna
" y M 1 g . /
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Pagina 22 de 22




Nota DGAI N¢: 35/2020

Asuncion, 09 de Noviembre de 2020

Ref.: Informe de Auditoria D.G.A.I N° 21/2020 e Informe
Ejecutivo - “Auditoria de Gestién a la Direccién de Gas
Licuado de Petrdleo, dependiente de la Direccién General de
Combustibles del Viceministerio de Comercio”

Sefiora Ministra:

Tengo el agrado de dirigirme a Vuestra Excelencia, dando cumplimiento al Decreto
N® 1.249/2013 “Por el cual se aprueba la reglamentacién del Régimen de Control y Evaluacién de la
Administracién Financiera del Estado”, en su articulo 11° “..los informes ordinarios y extraordinarios que
emitan las Auditorias Internas Institucionales, serdn elevados en forma exclusiva y simultdnea a las Mdximas
Autoridades de los Organismos y Entidades respectivas, Sindico de la Entidad y a la Auditoria General del
Poder Ejecutivo...”, '

En tal sentido, se adjunta en formato impreso los Informes de referencia resultantes, para
su conocimiento y consideracion correspondiente.

Sin otro particular hago propicia la ocasién para saludarla con mi mayor consideracién y
estima

v
. Maria Luci{a D_elfr 0 Segovia, Directora General
Direccion General de Auditoria Interna
Ministerio de Industria y Comercio.

A su Excelencia
Liz Rosanna Cramer Campos, Ministra
Ministerio de Industria y Comercio

E S. D.
Providencias
A Dependencia: echa id .
Observaciones
(Providenciaq, firma, sello y fecha) Firma =ik 8
inister nercio: \\l (\\
Para su conocimiento,

fic. EM VEGA
Secrataria Privada
Subseerataria de Estady de Comarclo y Servicios
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COMPONENTE: EVALUACION INDEPENDIENTE
ESTANDAR: AUDITORIA INTERNA
FORMATO N% 211: Informe de Auditoria N° 021/2020 - Ejecutivo

(2) PROCESO: SEGUIMIENTO Y CONTROL E POLITICAS, NORMATIVAS Y ACUERDOS

(1) MACROPROCESO: GESTION DE COMERCIO COMERCIALES DE BIENES Y SERVICIOS  CODIGO:

(3) SUBPROCESO:FISCALIZACION DEL CUMPLIMIETNO DE (4) ACTIVIDAD: INFORME DE AUDITORIA N° 5/2020 “"AUDITORIA DE GESTION A LA DIREGCION DE
POLITICAS, NORMATIVAS Y ACUERDOS NACIONALES E COMBUSTIBLES LIQUIDOS, DEPENDIENTE DE LA DIRECCION GENERAL DE COMBUSTIBLES, DEL
INTERNACIONALES DE BIENES Y SERVICIOS VICEMINISTERIO DE COMERCIO”

(5) DEPENDENCIA AUDITADA: DIRECCION DE GAS LICUADO DE
PETROLEO

(7) DIRECTIVO RESPONSABLE DEL MACROPROCESO:
VICEMINISTRO DE COMERCIO

(6) FECHA ELABORACION: NOVIEMBRE 2020

(8) DESTINATARIO: MINISTRO-GABINETE DEL MINISTRO

ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITORIA
ORIGEN DEL EXAMEN

Pe conformidad &l Plan y Cronograma Anual de Trabajo de & Direccion General de Auditoria Interna para &| Ejercicio Fiscal 2020, aprobada por Resolucidon Ministerial N® 1,294
d& fecha 31 de Octubre da 2019 y su modificacion aprobada mediante Resolucién N* 430 de fecha 30 de Julio da 2020, 2n &l cual se contempla la realizacion de una Auditoria de
Gestion s la Direccién de Gas Licuado de Petréleo, dependiente de |a Direccién General e Combustibles del Ministerio de Industria y Comercio

ALCANCE DEL EXAMEN

Para |& materialidad tfe |os trabajos se ha analizado & periodo comprendido entre | 02 d& Enero al 31 de Diciembire dal 2019,

Revision y Evaluacién de los procesos, solicitudes, manejo de documentaciones ¥ cumplimiento de as legislaciones vigentes, que competen a Ia importacién, distribucion y
comerciallzecion de Gas Licuado de Petréleo, regulado por el Ministerio d& Industria y Comercio, habilitacion de estaciones de servicios expendedoras d&l mismo y fiscallzadion
correspondisnte.

Los estudios y procedimientos fueron realizados de acuerdo al MAGU (Manual de Auditoria Gubernamental), a sus procesos y definiciones

El presente Informe surge del analisis de los documeritos proveidos a los Auditores para su estudio y que son de exclusiva responsabilidad de los funcionarios que intervinieron
en |a ejecucion y formalizacién de las operacionss examinadas.

OBJETIVO GENERAL DEL EXAMEN

+ Comprobar si los recursos econémicos, fisicos, humanos fueron utilizados de manera eficiente, eficaz y oportuna.
+ Verificar que los procedimientos y controles internos sean adecuados y satisfactorios.

* Verificar la eficiencia, eficacia y efectividad de procedimientos realizados.

* A criterio del Auditor otros objetivos que considere pertinentes

MARCO LEGAL

* Ley N° 904/63 “Que establace las funciones del Minisierio de Industria y Comeraio”, modificada por las Leyes Nro, N® 2.961/06 y 5.289/14

* La Ley 1535/ 99 "De Administracién Financiera del Estado”

- Decreto N* 8127/00 "Por &l cual s¢ establece |as disposiciones legales y administrativas que reglamenta la implementacion de la Ley. N* 1535/99, “De Administracion Einanciera
del Estado” y &l funcionamiento del sistema integrado de Administracién Financiera- SIAF"

* Ley 1626/00 “De la Funcién Publica”

* Resolucién N° 1405/2015 “Por la cual 5& aprueba el Manual de Organizacién y Funciones de la Sub secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Industria y Comercio y
s derogan las Resoluciones N° 2791/08, 254/10, 315/12 y 716/12",

* Resolucion N° 134/93 de fecha 17 de junio de 1993 “Por fa Cual se Reglamenta [a Distribucion y Comercializacion d&l Gas Licuado de Petrélec para Uso Automotriz”

* Decreto M* 15.124/01 de fecha 24 de Octubre de 2001 “Por la Cual se& Declara Obligatoria la' Aplicacién de |las Normas Técnicas Paraguayas INTN Referente alf
Fraccionamiento, Distribucién, Transporte y Comercializacion de Gas Licuado de Petrdleo, &n sus Ultimas ediciones”

* Resolucion N° 741 da 04 de diciembre de 2001 “Por la Cual se Habilita &l Registro de Empresas Verificadoras de Garrafas de GLP, Empresas de Servicios de Rehabilitacion y
Mantenimiento d& Garrafas die GLP, Empresas de Servicios de Rehabilitacion ¥ Mantenimiento de Garrafas de GLP y Se Establecen los requisitos para U Inscripcion y quiedan
sin efecto los articulos 68° ¥ 10 y lns Anexos |y || de'|a Misma.

* Ley N® 2639/05 da fecha 08 de agosto de 2005 * Disposiciones sobre Ia Politica Relativa & Ia Carga de Gas Licuado de Petréleo &n Vehiculos Automotores y Garrafas de Liso
Domeéstico en Estaciones de Servicio”

* Decreto N® 6.461/05 de fecha 07 d& Octubre de 2005 “Por &l Cual s& reglamenta la Ley N® 2.639/05 “Disposiciones sobre {a Politica Relativa a |a Carga de Gas Licuado de
Petrileo en Vehiculos Automotores y Garrafas da Uso Doméstico 2 Estaciones de Servicio”™

* Resolucion N® 752/2007 de fecha 26 de Setiembre de 2007 “Por la Cual se Reglamenta Ia Instalacién y la Operacion de lus Tanques Fijos y Equipos de Gas Licuado da
Petrileo para Uso Industrial, Comercial y Otros”,

* Decreto N" 1674/2009 de fecha 17 de marzo te 2009 “Por &l Cual s& Modifican los articulos 3° y 4% del Decreto N 15,124 del 24 de octubre de 2001 “Por la Cual se Declaral
(Obligatoria (a Aplicacién de las' Normas Técnicas Paraguayas INTN Referente af Fraccionamiento, Distribucion, Transporte y Comercializacion te Gas Licuado tia Petroleo, et
sus Ultimas ediciones”,

* Resolucién N 242/2009 de fecha 30 de abril d& 2009 “Por |a Cual s& Modifican los Articulos 3°, 10° y &f Capitulo Vil de la resolucion N 134 del 17 de Junio de 1993 “Por la
Cual se Reglamenta |a Distribucion y Comercializacion del Gas Licuado de Petréleo para Uso Automotriz”

* Resolucién N® 1478/2013 de fecha 30 de diciembre de 2013 “Por Ja Cual s& Modifican ¥ Amplian los Articulos 3°, 4%, 5¢ y 8° de |4 “Resolucién N® 741 de 04 de diciembre ds
2001 “Por la Cual se Habilita el Registro e Empresas Verificadoras dus Garrafas da GLP, Empresas de Servicios de Rehabilitacion y Mantenimiento de garrafas de GLP,
Empresas de Servicios de Rehabilitacion § Mantenimiento da garrafas de GLP y e establecen los requisitos para su Inscripcién “y quedan sin efecto Ios articulos 6° y 107y los
Anexos | y |l de la misma.,

* Resolucion N° 1405/2015 de fecha 26 de Noviembre tle 2015 "Por fa Cual se Aprueba el Manual de Organizacién y Funciones d2 Ia Sub Secretaria e Estado dé Comercio del
|Ministerio de Industria y Comercio y s& derogan las Resoluciones N® 279/08, 254/10, 315/12 ¥ 716/12",

* Decreto N" 7427/17 “Por &l cual se modifica €l articulo B° y se amplia el decreto N? 15124/2001, se establece el régimen de Licencia Previa para lis Importacion de Gas Licuado
de Petréleo (GLP) en la Republica del Paraguay y se irplementa condicicnes minimas de calidad para su importacion”

* Resolucién N® 679/2018 “Por la Cual se Aprueba &l Manual d& Procedimientos con Flujogramas de la Direccion General de Combustibles del Ministerio de Industria y Comercio,
¥y sus Anexos Correspondientes”

* Resolucién N° 1178/2019 de fecha 07 de Octubre de 2019 “Por la Cual se Establece la Gradacion de Sanciones por el Incumplimiento de las Reglamentaciones Relacionadas al|

LIMITACIONES
Decreto N 3478/2020 * POR EL CUAL SE AMPL]A EL DECRETO N* 3456/2020 ¥ SE ESTABLECTEN MEDIDAS SANITARIAS EN EL MARCO DE LA EMERGEE&»——:;\
PN

SANITARIA DECLARADA ANTE EL RIESGO DE EXPANSION DEL CORONAVIRUS (COVID-14) EN EL TERRITORIO NACIONAL", razén por Ia cual no & maj'f gﬂﬂai;-ﬂ'

Varfficaciones In Situ 7 O aannl do 2]
} ¢ == 4

|

*Sobre la base de las tareas realizadas y las documentaciones descriptas concluimos que la Direccion de Gas Licuado de Petrdleo, dependiente de Ia Djmcc‘@cfﬁiﬁém;' T

Combustibles, cumple con los procesos e Formalizacién, Habilitacion, Fiscalizacion y Multa &n caso de contravencion de Empresas Distribuidoras, Estaciarh c('q’pséfrﬂusds f'\r_-;?_
Puestos t& Consumo Propio ¢& Gas Licuado de Petrdleo de uso automotriz ylo carga de garrafas. ‘\'M " ‘:L.-‘,\r
*Ei proceso e expedicion de la Licencia Previa de Importacion del Gas Licuade de Petroleo s& encuentra aun en proceso te implementacion, dependiendo su entradzon r

de la modificacion fié la reglamentacion y de la adquisicion de jos equipos

= m A%
CONCLUSION [[.;35 ) Sk

>

P

andlisis por parte dei Instituto Nacional d& Tecnologia, Normalizacién y Mwm (INTN)
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INFORME EJECUTIVO

COMPONENTE: EVALUACION INDEPENDIENTE
ESTANDAR: AUDITORIA INTERNA
FORMATO N°: 211: Informe de Auditoria N° 021/2020 - Ejecutivo

'RECOMENDACION GENERAL
!iLa Ojraccidn de Gus Licuado de Petrdleo deberd seguir erhitrande los mecanismos, a fin de dar segulmiento a la implementacion integral del proceso de Expedicion de |
Licencia Previa de importacién,
Continuar con el proceso de la mejora continua a través de verificaciones periédicas de procedimientos.
Remitir el Informe da Auni:orix}% IOﬁ-ahlaire;&nles-a 1 Sub Secretaria de Estado de Comercio, para su conocimiento,
} dall
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